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WSTEP DO ESG



NOWA EPOKA

ODPOWIEDZIALNOSCH

Gdy w XIX wieku w Stanach Zjednoczonych powstawaty wiel-
kie fortuny Johna D. Rockefellera czy Corneliusa Vanderbilta,
wsrod przedsiebiorcow zaczeto kietkowaé przekonanie, ze
dziatania, ktére dzi$ moga byé czescig CSR czy ESG przynoszg
wiecej korzysci niz Slepa pogon za zyskiem.

W czasach, gdy przedsiebiorcy bez
umiaru eksploatowali pracownikow,
uchylali sie od ptacenia podatkow
I wykazywali swojg obojetnos¢ wobec
srodowiska naturalnego, trudno byto
mowi¢ o definicji etyki biznesu w dzi-
siejszym rozumieniu. Byli jednak tez
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tacy, ktérzy szybciej niz inni zauwazyli
korzysci ptyngce ze zmiany podejscia
do wartosci takich jak np. odpowie-
dzialnos¢ spoteczna. Dostrzegli, ze
charytatywnos$¢ korporacyjna przynosi
wzrost lojalnosci pracownikéw i wydaj-
nosci pracy.
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Kiedy w 1892 roku, jeden z najwiekszych
bogaczy swego czasu na Swiecie, ame-
rykanski przemystowiec Andrew Carne-
gie oraz jego biznesowy partner Henry
Frick brutalnie ttumili strajk
w fabryce koncernu, w nie-
znanej polskiej wsi Chor-
kbwka na Podkarpaciu,
naftowy potentat Ignacy
t ukasiewicz stworzyt naj-
wiekszy pakiet pracowni-
czy owczesnej Europy. Ra-
fineria tukasiewicza stata
sie woéwczas wymarzonym
miejscem pracy, C€zego
efektem byta lojalnosc |
przywigzanie
kéw, acozatymidzie, duza
efektywnosc¢ produkciji.
Carnegie z czasem zmienit swoje podej-
Scie. Byt przeciwnikiem dobroczynno-
Sci, przekazywat jednak ogromne kwoty
na budowe bibliotek i szkét. Podobnie
t ukasiewicz, ktory nie ograniczat sie
wytacznie do budowy socjalnego zaple-
cza, ale fundowat tez szkoty powszech-
ne dla wiej-
skich dzieci.

W tym samym
czasie inny
naftowy poten-
tat - John Davi-
son Rockefel-

er, po dugiel g, wszystkie moje pienigdze,

stronie globu,
wprowadzit
pierwsze za-
sady Qospo-
darowania od-
padami. Kiedy
inne firmy w USA wypuszczaty benzyne do
rzek, jako niepotrzebny odpad, firma Roc-
kefellera: ,Standard Oil” wykorzystywata
ja do napedzania fabrycznych maszyn.
Ta polityka przyniosta ogromne oszczed-
nosci, co pozwolito m.in. na podniesienie
wynagrodzen pracownikdw oraz wprowa-
dzenie systemu premiowania pomystow
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pracowni- Ignacy tukasiewicz. Lata mtodziencze lepie]

,Znalezienie i zatrzymanie
najlepszych pracownikow
jest najbardziej wartos’ciowq KU
zdolnoscig. Dalbym wszystko, co

aby l:ylko mieé te umiejgtnos’c/”
— mowit John D. Rockefeller.

ulepszajgcych dziatanie przedsiebiorstwa.
Rockefeller szczegdlnie  zaangazowat
sie w dziatalnos¢ dobroczynng u schytku
swojego zycia, fundujgc m.in. Uniwersy-
tet w Chicago. W tym czasie
powotat tez najwiekszag na
Swiecie fundacje swojego
imienia. Biorgc pod uwage,
ze jego wnuk David Roc-
kefeller operuje biznesem po
dzien dzisiejszy, dziatania te
wcigz procentuja.

Warto tez zwrdéci¢ uwa-
ge na fabryke czekolady
,E. Wedel”, jedng z naj-
rozpoznawalnych
polskich  marek przed-
wojennej Europy, ktéra
funkcjonuje do dzis. Wtasciciele byli
pierwszymi w Europie przedsiebiorca-
mi, ktorzy wybudowali dla pracownikow
zaktadowy dom mieszkalny. Dla dzieci
otworzono tez ztobek i przedszkole. Na
terenie zaktadu funkcjonowat gabinet
lekarski, ptywalnia, szkota zawodowa,
a nawet orkie-
stra. Po prze-
szto 170 latach
dziatalnosci
eksperci  ryn-
wskazujg
przedwojenng
dziatalnos¢ fir-
my za przyktad
wzorcowego
dialogu praco-
dawcy z pra-
cownikami.

,Znalezienie
I zatrzymanie najlepszych pracownikow
jest najbardziej wartosciowg zdolnoscig.
Datbym wszystko, co mam, wszystkie
moje pienigdze, aby tylko mie¢ te umie-
jetnos¢” — moéwit John D. Rockefeller. To
takie poglady byty podtozem strategicz-
nej filantropii korporacyjnej, poprzed-
niczki CSR a nastepnie ESG.
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Ta sama idea, ale inne zasady

Dzi$s wartosci zwigzane z zrownowa-
zonym rozwojem i powigzanymi z jego
celami dziataniami z zakresu CSR i ESG
oraz kolejnymi unijnymi dyrektywami, ta-
kimi jak dyrektywa CSRD, dziatajg juz na
zupetnie innych zasadach. Bodzcem dla
rozwoju tych dziatan sg przede wszyst-
kim rynkowa gospodarka spoteczna,
wyzwania s$rodowiskowe, oczekiwania
interesariuszy i konkurencja. Jedno sie
nie zmienito; firmy wykorzystujg podob-
ne dziatania po to, zeby osiagngc¢ suk-
ces i pomnazac zyski.

Warto pamietac, ze dziatania prowadzone
z myslg o maksymalizacji zysku nie sg ni-
czym ztym, co dowodzi wymieniony juz
przyktad Rockefellera, ktéry jako jeden
Z pierwszych wprowadzit zasade recyklin-
gu odpadéw. Budowa przez Jana Wedla
przyzaktadowej ptywalni, tez miata wptyw
na zwiekszenie zysku. Pracownicy czuli sie
lepiej, a dzieki temu ich praca byta wydaj-
niejsza a poziom lojalnosci duzo wigkszy.

Dofinansowane DIALOG
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Dazenie do utrzymania i rozwoju konku-
rencyjnosci sprzyja prowadzeniu debat
wokot kolejnych koncepcji zwréconych ku
przysztosci, na przyktad RVC (Regenera-
tive Value Creation).

Od CSR do ESG

W przetozeniu zasad CSR na praktycz-
ne dziatania pomagata norma ISO 26000
opracowana w 2010 roku przez Miedzy-
narodowg Organizacje Normalizacyjna.
Wczesnie] normy dziatan prowadzonych
przez firmy w zakresie spotecznej od-
powiedzialnosci byty w zasadzie dobro-
wolne. Powszechnos$¢ stosowania normy
ISO 26000 wynikata z prostego rachunku
—etyka w biznesie zwyczajnie sie optacata.

Niestety optacato sie takze iS¢ na skroty
I zamiast autentycznej realizacji dziatan
zgodnych z celami zréwnowazonego
rozwoju, promowano wybrane aspekty
dziatalnosci, nie ujawniajgc tych mnigj
odpowiedzialnych — z czego korzystato
wiele firm. CSR coraz czesciej kojarzyt
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sie z promocjg i PR-em a nie holistyczng
zmiang biznesu. Plaga greenwashingu
z jednej strony, a ryzyka klimatyczne
z drugiej sprawity, ze konieczna byta
zmiana systemowa.

Dzisiaj zréwnowazony
rozwo] to nie kwestia
wolnego wyboru, ale
naszego status quo na
Ziemi. CSR ewoluuje
w strone ESG - umoz-
liwiajgc obiektywne
porownywanie dziatan
dotyczgcych kwestii
Srodowiskowych, spo-
tecznych i tadu korpo-
racyjnego. Kwestie te
sq istotne nie tylko dla
firm, ktére chcg dziata¢
odpowiedzialnie,  ale
rowniez dla inwestorow,
interesariuszy i klien-
téw. ESG to juz nie ni-
szowy obszar jak CSR,
ale jeden z filaréw dzia-
talnosci. Raportowanie
danych niefinansowych
to nie laurka w rekach
PR i marketingu i nie tyl-
ko istotny element spra-
wozdan firm, lecz czesé
strategicznego core bu-
siness przedsigbiorstw.

Istotne jest, ze ESG
obejmuje wiecej ele-
mentow niz  CSR
oceny niefinanso-
wych  dziatan  po-
zwalajgcych  okreslic
wartos¢  firmy. Do-
konywanie oceny wedtug ESG za-
ktada wysokosC Srodkow przezna-
czonych na ochrone srodowiska,
w tym redukcje zanieczyszczen i obni-
zanie poziomu zuzycia energii czy stan
relacji ze spotecznoscig lokalng. Beda
sie tez liczy¢ np. ré6znorodnos¢ zatrud-
nienia pod wzgledem pochodzenia
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I ptci, prowadzenie szkolen pracowni-
czych, poziom zadowolenia klientow,
przejrzysta struktura wtadz firmy, jasne
zasady wynagrodzen, itp.

Oczywiscie, aby nie
powielac btedow
z epoki CSR, niezbedne
Sg zmiany systemowe
pozwalajgce na opisy-
wanie danych niefinan-
sowych, tak aby dato sie
je zmierzycC. Dlatego klu-
czowa sprawg jest ujed-
nolicenie standardow ra-
portowania i stworzenie
narzedzi, ktére pozwolg
mierzy¢ i poréwnywac
odpowiedzialne dziata-
nia firm. Prace nad nimi
juz trwajg — w ramach
UE zmiany opisuje m.in.
dyrektywa CSRD. Zmia-
ny wejdg w zycie w 2024
roku, Co oznacza, ze juz
teraz trzeba przygoto-
wac polskg gospodarke
do przejscia na jednolite
europejskie  standardy
raportowania.

Kluczowe zmiany to
takze  wprowadzenie
ESRS (European Su-
stainability ~ Reporting
Standards) - jednolitych
unijnych  standardow
raportowania ESG, oraz
obowigzkowa zewnetrz-
na weryfikacja, czyli au-
dyt raportéw niefinan-
sowych.

Dla coraz bardziej wymagajacej rzeczywi-
stosci regulacyjnej w zakresie zrownowa-
zonego rozwoju nie ma alternatywy. Ro-
sngce zagrozenia klimatyczne i zwigzane
Z nimi ryzyka wymuszajg zmiane sposobu
funkcjonowania firm, a rynek — aby prze-
trwacC — bedzie je wspierat.
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PRAKTYCINE
WSKAZOWKI DLA
MSP NA DRODZE ESG
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STRATEGIA ESG

PIERWSZY KROK DO ZMIANY

Jednym z kluczowych dokumentéw, ktory jest wrecz niezbedny
w rozwoju firmy, powiekszaniu grona jej klientéw i partneréw biz-
nesowych oraz portfolio ustug, jest strategia ESG. Wiele instytuciji
ma opracowang taka strategie lub jest na etapie jej przygotowania.
O czym warto pamietaé, pracujac nad takim dokumentem? Na co
zwroci¢ uwage, wyznaczajac sobie cele w obszarze ESG?

Dofinansowane przez X/;
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Lad srodowiskowy

Jako firma z branzy logistycznej zdajemy
sobie sprawe z wptywu, jaki wywieramy
na srodowisko poprzez nasze operacie.
| to jest pierwszy element, od ktérego war-
to rozpocza¢ prace nad strategia ESG
— przyjrzenie sie wtasnej firmie, jej dziatal-
nosci, zbadanie wptywu, ktéry wywiera na
swoje otoczenie. Bez takiej analizy opraco-
wanie strategii bedzie niezwykle trudnym
zadaniem. W kwestii ochrony srodowiska
i ograniczenia oddziatywania firmy na nie
warto zaczg¢ od drobnych krokow, kto-
re potaczone, mogq zdziata¢ wiele. Jed-
nym z pierwszych dziatan jest recykling
odpadow, materiatéw wykorzystywanych
w biurze (toneréw, baterii, kapsutek po ka-
wie itp.), ograniczenie zuzycCia SUrowcow
i uzywanie ekologicznych opakowan. Ko-
lejnym krokiem moze by¢ rozbudowa floty
ekologicznych pojazddw — to doskonata in-
westycja w przypadku firm takich jak DHL
eCommerce. Podczas remontéw biur czy
budowania nowych jednostek warto posta-
wi¢ na odnawialne zrédta energii i rozwig-
zania ograniczajgce emisje CO2, jak farmy
fotowoltaiczne czy oswietlenie LED. Takie
dziatania podejmujemy w DHL eCommer-
ce i przynosza one wymierne korzysci.




tad korporacyjny

W obszarze tadu korporacyjnego warto
przede wszystkim potozy¢ szczegdlny na-
cisk na to, aby wszystkie dziatania firmy
byty zgodne z prawem i politykg complian-
ce. To, w potaczeniu z przestrzeganiem
polityki praw cztowieka i aktywnym prze-
ciwdziataniu niepozgdanym zachowaniom
W migjscu pracy sprawia, ze firma staje sie
zaufanym partnerem biznesowym i praco-
dawca. Nie zapominajmy réwniez o kontro-
li procesow i jakosci, poniewaz tego typu
certyfikacja (np. zgodnos$¢ z normami ISO)
jest powazana w srodowisku biznesowym i
wspiera budowanie silnej marki firmy.

Lad spoteczny

Obszar human resources, z ktérym zwig-
zana jestem od poczatku swojej karie-
ry zawodowej, jest mi szczegolnie bliski,
poniewaz wszystkie rzeczy, o ktérych pi-
satam wczesnigj, nie bytyby mozliwe bez
jednego waznego czynnika, lezgcego u
podstaw rozwoju kazdej firmy. Tym czyn-
nikiem sg ludzie.

To oni tworzg firme i sg jej ambasadorami
na zewnatrz. Jesli ich zadowolenie z pracy
jest na wysokim poziomie, przektada sie na
rownie wysoka opinie o firmie. Wtasnie dla-
tego warto robi¢ jak najwiecej, aby budo-
wac wspaniate miejsce pracy. Jak to robic?

Podobnie jak w przypadku wptywu firmy
na srodowisko, nalezy zaczgC od poznania
pracownikéw. Szybko okaze sig, ze kazdy
z nich jest inny, rézny. Nie tylko pod wzgle-
dem ptci czy wieku, ale tez doswiadczenia
zawodowego, zyciowego, charakteru, reli-
gii, narodowosci czy orientacji seksualnej.
Te roznorodnos¢ powinno sie traktowac
jak inspiracje, zrodto mnogosci pomystow,
ktore warto promowac i celebrowac, a
przez to lepiej poznawac. Dzieki temu pra-
COWNICY poczujg sie zauwazeni, docenie-
ni, ale przede wszystkim bedg mie¢ pew-
nosc, ze w pracy moga byc soba.

Dofinansowane proee X%ﬂ/’ DIALOG
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Na rynku jest wiele branz, ktére podobnie
jak logistyka, zdominowane sg przez mez-
czyzn. Dlatego warto wspiera¢ kobiety w
rozwoju kariery zawodowej i petnieniu sta-
nowisk menedzerskich. Mozna to robi¢
poprzez specjalne programy, w ktoérych
aktualne menedzerki dzielg sie wiedzg i
doswiadczeniem oraz stuzg wsparciem
kolezankom, ktére przygotowujg sie do rol
Kierowniczych. W DHL eCommerce z po-
wodzeniem realizujemy taki program pn.
,Liderki w Logistyce”.

Nowoczesna, $wiadoma firma dba o
wszystkich pracownikéw i nikogo nie wyklu-
cza. Gdy w jej zespole obecni sg pracow-
nicy z niepetnosprawnoscig, robi wszystko,
by zapewni¢ jak najwyzszy poziom dostep-
nosci. Winda, brak progoéw, szersze miej-
sce parkingowe czy odpowiednio dosto-
sowane stanowisko pracy sg dzis czyms
oczywistym. Warto zatroszczyC réwniez sie
0 zasady wspotpracy z osobami z niepet-
nosprawnosciami. Szkolenie lub broszura
mogag okazaC sie pomocne i pozytywnie
wptynacC na relacje miedzy pracownikami.

Jako mama dwaoch corek dobrze wiem, jak
wymagajace bywa tgczenie pracy zawodo-
wej z obowigzkami wynikajgcymi z zycia pry-
watnego. Z podobnymi wyzwaniami codzien-
nie mierzy sie wielu pracownikow, ktorzy sg
rodzicami dzieci w wieku szkolnym. Dlatego
dobrg praktyka jest stworzenie polityki proro-
dzinnej. Elastyczne planowanie czasu pracy,
dodatkowy czas wolny dla rodziny, pikniki
rodzinne, platforma wymiany do$wiadczen
dla rodzicow czy programy stypendialne dla
uczniow osiggajacych szczegolne wyniki w
szkole —to tylko kilka przyktadow dziatan, kto-
re moze wdrozy¢ firma przyjazna rodzicom.

Dobrg praktykg jest rowniez dbanie o tych,
ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji zyciowe.
Warto dawac¢ pracownikom przestrzen na
dziatania wolontariackie. W DHL eCommer-
ce kazdego roku realizujemy wiele tego typu
akcji. Kazda z nich cieszy sie duzym zaan-
gazowaniem i pokazuje, jak wiele dobrego
mozemy zrobi¢ dla innych.




Agata Boron, Dyrektor ds. Personal-
nych i Komunikacji Wewnetrznej, Czto-
nek Zarzadu DHL eCommerce Poland

Zwigzana z obszarem HR od blisko 15 lat.
Absolwentka psychologii Szkoty Wyzsze;
Psychologii Spotecznej w Warszawie oraz
studiow podyplomowych na kierunku Psy-
chologia Transportu w Instytucie Trans-
portu Samochodowego. W DHL Parcel
Polska pracuje od 2007 r., od marca 2020
petni funkcje Dyrektor ds. Personalnych i
Komunikaciji, Cztonek Zarzgdu, wczesniej
zwigzana z branzg RTV. W portfolio jegj
doswiadczen znajdujg sie m.in.: optyma-
lizacja procesow, zarzgdzanie procesami
w zmianie, a takze zarzgdzanie portfelem
projektow, réwniez tych z pogranicza HR/
IT - wsréd nich jest m.in wdrozenie roz-
wigzan chmurowych zwigzanych z digita-
lizacjg procesow HR. W swoim stylu pracy
stawia na wykorzystanie potencjatu ludzi
I wymiane najlepszych praktyk. Prywatnie
jest mamag dwoch corek — blizniaczek i
ceni sobie aktywny tryb zycia. Wolny czas
czesto spedza na Mazurach. Chetnie an-
gazuje sie rowniez w dziatania spoteczne.
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WDROZENIE ESG TO SZANSA
| MOZLIWOSCI ROZWOJU

MAGDALENA NOWACKA | PGE POLSKA GRUPA ENERGETYCZNA SA

Obecnie coraz wigkszg popularnoscig wsrod biznesu cieszy si¢
idea zrdbwnowazonego rozwoju oraz ESG, czyli skrét od angiel-
skich stébw — environmental, social, governance (Srodowisko,
kwestie spoteczne i tad korporacyjny). Zarzadzanie dziataniami
z obszaru ESG jest nie tylko trendem wsrod firm polskich czy
europejskich, ale przede wszystkim koniecznym juz elementem
DNA firmy odpowiedzialnej. Czy dotyczy to wytacznie duzych
przedsiebiorstw? Do niedawna tak rzeczywiscie byto, jednak
procesy jakie zachodza na rynku, prowadza do nieodwracalnych
zmian rowniez w tym obszarze, a ESG coraz szybciej wkracza
do sektora matych i srednich firm (MSP).

ESG i zrbwnowazony rozw6j ma za za-
danie pokaza¢ nam juz teraz, w jaki
spos6b prowadzimy biznes, jak wpty-
wamy na nasze otoczenie, jak minima-
lizujemy nasz wptyw na srodowisko, jak
wptywamy na naszych pracownikéw czy
Klientow. Waznym elementem zarzgdza-
nia ESG jest raportowanie niefinansowe.
Na poziomie Unii Europejskiej wdrazane
sg nowe regulacje i standardy zrowno-
wazonego rozwoju, ktérym beda pod-
legac firmy UE. Czy te regulacje beda
I tym razem dotyczy¢ jedynie tych naj-
wiekszych? Otéz nie. Nowe regulacje
wydane przez Komisje Europejskg w
ramach Dyrektywy CSRD dotyczg az
50 tysiecy firm, ktére bedg przygotowy-
wac raporty zrownowazonego rozwoju.
Réwniez mate i srednie firmy bedg ra-
portowa¢ dane pozafinansowe wedtug
ustalonych zasad, poczagwszy od roku
finansowego 2026. Jednak cze$¢ ma-
tych i srednich organizacji temat ESG
I raportowania dotknie znacznie wcze-
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Sniej, jesli juz teraz wspotpracujg one
Z najwiekszymi spotkami. Duze spofki,
takie jak m.in. Grupa PGE, sg bowiem
zobowigzane uwzglednia¢ w swoich ra-
portach np. informacje srodowiskowe o
kontrahentach, co oznacza, ze danych
na ten temat bedg poszukiwac takze u
swoich dostawcow.

Posiadanie strategii zrownowazonego
rozwoju, okreslanie celow strategicz-
nych i raportowanie to domena nielicz-
nych matych przedsiebiorstw. Obecnie
firmy stojg przed ogromnym wyzwaniem,
jakim jest wdrozeniem catosciowego za-
rzadzania obszarem zréwnowazonego
rozwoju. Z kolei organizacje, ktére nie
podejmg zadnych dziatan bedg narazo-
ne na wiele negatywnych konsekwencii,
jak brak partneréw do wspotpracy, brak
mozliwosci pozyskania finansowania na
preferencyjnych warunkach, czy kary fi-
nansowe.

Wdrozenie dziatann ESG w firmie to takze
szansa i nowe mozliwosci rozwoju. Dzie-
Ki podejmowanym dziataniom na rzecz
ograniczania wptywu na srodowisko czy
klimat, dana organizacja moze zwigkszy¢
swoje szanse na wspotprace z firmami,
ktore bedg w swoich procesach zakupo-
wych uwzglednia¢ firmy odpowiedzialne.
Wtasciwe podejscie do zarzgdzania wpty-
wem na srodowisko, liczenie Sladu weglo-
wego, pozwala na realizacje wspolnych
celébw w ramach tancucha dostaw. ESG
to takze droga do budowania wiekszego
zaufania ze strony instytucji finansowych i
szansa na rozwqj i inwestycje.

Regulacje w obszarze ESG, wymuszajg
na duzych przedsiebiorstwach stosowanie
bardziej restrykcyjnych zasad m.in. w pro-
cesach zakupowych czy podczas wyboru
kontrahentéw. Stosowanie miedzynarodo-
wych standardéw zwigzanych z prawami
cztowieka czy prawami pracowniczymi sta-
je sie standardem dziatania, co przektada
sie réwniez na wymagania wobec catego
tancucha wartosci.
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Co obecnie powinno by¢ najwazniej-
sze z perspektywy MSP to edukacja i
poszukiwanie narzedzi, pozwalajgcych
na wdrozenie nowych proceséw w fir-
mie. Warto zwr6ci¢ uwage na to, ze w
ostatnim czasie duze firmy wspieraja
mniejsze przedsiebiorstwa w ich po-
szerzaniu wiedzy w tym obszarze. Tak-
ze Grupa PGE rozpowszechnia wiedze
dotyczacg ESG wsrdd polskich przed-
siebiorstw i dostawcow firmy, aby two-
rzy¢ w ten sposoéb zrownowazony tan-
cuch wartosci.

Dla Grupy PGE zréwnowazona firma,
to taka, ktora nie tylko sama spetnia
standardy, lecz tez swiadomie wybie-
ra swoich dostawcow — firmy dziataja-
ce w sposob etyczny oraz monitoruja-
ce swoj slad weglowy. Tylko wspdlne
podejmowanie dziatan w ramach tan-
cucha wartosci pozwoli na realizacje
strategicznych planéw w obszarze ESG
i zrbwnowazonego rozwoju. W PGE je-
stesmy otwarci na dialog z MSP i ich po-
trzeby. Aktywnie angazujemy sie w ich
wspieranie. Od 3 lat prowadzimy akcje
,Polskie, kupuje to”, aby promowac ro-
dzime mate i Srednie przedsiebiorstwa,
a teraz chcemy tez czynnie wy|s¢ na-
przeciw potrzebom swoich partnerow
biznesowych z sektora MSP planujac
m.in. szkolenia z liczenia $ladu weglo-
wego. Wszystko to, po to, by wesprzec
mate firmy w wypetnianiu obowigzkoéw
raportowych.

Przed firmami z sektora MSP pojawia sie
coraz wiecej wyzwan i oczekiwan w ob-
szarze zrobwnowazonego rozwoju. Warto
zatem z wyprzedzeniem zastanowicC sie
nad procesami w firmie i zacza¢ je pla-
nowacC oraz monitorowac, aby mozliwie
jak najlepiej przygotowac sie do nadcho-
dzacych zmian. Efektywne i spdjne zarza-
dzanie czynnikami ESG w firmie prowadzi
do jej rozwoju w sposob zréwnowazony,
pozwalajgc na dtugofalowe zarzgdzanie
ryzykami w obszarze spotecznym i srodo-
wiskowym.




PGE

Polska Grupa Energetyczna

Magdalena Nowacka, Ekspertka ESG

Ekspertka z wieloletnim doswiadczeniem
w obszarach CSR, ESG, komunikacji i
raportowania niefinansowego. Swoje do-
Swiadczenie zdobywata w firmach konsul-
tingowych, bankach, od kilku lat zwigzana
z branzg energetyczna.

Dofinansowane DIALOG
- Unig Eurupaisham Xﬁﬁ/’ of Teanslormagion- o

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn




PODRECZNIKESG

DLACZEGO ESG TO WAZNY
TEMAT DLA BIZNESU

RENATA FIJALKOWSKA | WOJEWODZKI URZAD PRACY W KRAKOWIE

W dzisiejszych czasach, kiedy spoteczenstwo coraz bardziej
swiadomie podchodzi do kwestii ochrony srodowiska, spotecz-
nej odpowiedzialnosci i zarzagdzania, temat ESG (Environmen-
tal, Social and Governance) staje si¢ niezwykle wazny dla bizne-
su. ESG to podejscie, ktére uwzglednia trzy kluczowe aspekty:
srodowiskowy, spoteczny i zarzadzania. Firmy, ktére skutecznie
wdrazajg te zasady, majg szanse na zwiekszenie swojej wartosci
I zdobycie przewagi konkurencyjnej.

Pierwszym powodem, dla ktérego ESG
jest waznym tematem dla biznesu, jest
rosngca swiadomosSC spoteczna doty-
czgca ochrony srodowiska. Wraz z po-
stepem w dziedzinie nauki i technolo-
gii, coraz wiece] 0sGb zaczyna zdawac
sobie sprawe z negatywnego wptywu
dziatalnosci cztowieka na naszg planete.
Wzrost emisji gazow cieplarnianych, za-
nieczyszczenie powietrza i wody, wyle-
sianie i degradacja ekosystemow to tylko
niektére z problemow, ktére wymagajg
natychmiastowych dziatan. Firmy, ktore
angazujg sie w praktyki proekologiczne,
takie jak redukcja emisji CO2, efektywne
wykorzystanie zasobow naturalnych czy
inwestycje w odnawialne zrodta enerqii,
stajg sie bardziej atrakcyjne dla inwesto-
row i konsumentow, ktérzy coraz bardziej
preferujg produkty i ustugi, ktére sg przy-
jazne dla srodowiska.

Drugim powodem, dla ktérego ESG jest
wazny dla biznesu, jest rosngce zain-
teresowanie spoteczne kwestiami spo-
tecznymi. Ludzie coraz bardziejtroszczag
sie o dobrobyt spotecznosci, w ktorej
zyja, i o to, w jaki sposob firmy wptywajg
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na ich lokalne spotecznosci. Firmy, kto-
re angazuja sie w dziatania spoteczne,
takie jak wspieranie lokalnych inicjatyw,
tworzenie miejsc pracy, wspieranie roz-
norodnosci i rownosci czy inwestowanie
w edukacje, zyskujg zaufanie spotecz-
ne i budujg pozytywny wizerunek marki.
Klienci coraz czesciej wybierajg firmy,
ktore pokazujg spoteczng odpowiedzial-
nosc, a nie tylko zysk.

Trzecim i ostatnim powodem, dla ktorego
ESG jest wazny dla biznesu, jest wptyw
zarzgdzania na dtugoterminowg wartosc
firmy. Firmy, ktére prowadza swoje inte-
resy w sposob odpowiedzialny i zgod-
ny z zasadami zarzgdzania, sg bardziej
odporne na ryzyko i lepiej radzg sobie w
trudnych sytuacjach. Skuteczne zarza-
dzanie, transparentnos¢, etyka w bizne-
sie i odpowiedzialne podejscie do relacji
Z interesariuszami to czynniki, ktore przy-
ciggaja inwestorow i dajg pewnosc, ze
firma jest dobrze zarzgdzana i ma per-
spektywy na dtugoterminowy sukces.

Whnioskiem jest, ze ESG to nie tylko waz-
ny temat dla biznesu, ale takze klucz
do przetrwania i rozwoju. Firmy, ktére
skutecznie wdrazajg zasady ESG, majg
wieksze szanse na osiggniecie sukcesu
finansowego, zyskanie zaufania klientow
I inwestoréw, oraz przyczynienie sie do
tworzenia lepszego i bardziej zrowno-
wazonego $wiata. Dlatego wtasnie ESG
powinno byc¢ integralng czescig strateqii
biznesowej kazdej firmy, ktdéra chce byé
liderem w swojej branzy.

ESG nie jest tylko domeng duzych kor-
poracji. Mate firmy rowniez moga czer-
pac korzysci z implementacji praktyk
ESG. Budujg od podstaw trwata wartosé
biznesowg, zwiekszajg swojg konkuren-
Cyjnosc i zarzadzajg ryzykiem. Dazenie
do celow ESG czesto wymaga inno-
wacyjnych rozwigzan przez efektywne
wykorzystanie zasoboéw i generowania
oszczednosci w dtuzszej perspektywie
czasowej.
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ZASADY ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU NIE SA LATWE

JAROSLAW ROT | BANK BNP PARIBAS

Swiat zmienia sie dynamicznie i mierzy z wieloma wyzwaniami,
w tym zwigzanymi ze zréwnowazonym rozwojem. Skuteczne
zarzadzanie kwestiami ESG zyskuje na znaczeniu. Konczy sie
czas, w ktorym branie pod uwage kwestii Srodowiskowych, spo-
tecznych i odpowiedzialnego zarzgdzania to tylko dobrowolny
element prowadzonej dziatalnosci.

Dzieje sie to m.in. za sprawg nowych, co-
raz liczniejszych regulacji dotyczgcych
zarowno raportowania informacji ESG
(Corporate Sustainability Reporting Direc-
tive), az po proces ustanowienia ram
utatwiajgcych zrownowazone inwestycje
(Taksonomia UE). To tylko wybrane regu-
lacje stanowigce kierunkowskaz dalszego
rozwoju dla nas i naszych Klientow. Wy-
mogi te sg kaskadowane poprzez instytu-
cje finansowe i duze przedsiebiorstwa na
caty tancuch wartosci.

Istotne sg takze zmiany w nastawie-
niu spoteczenstwa. Jak wskazuje raport
Kantara Sustainability Sector Index 2022
,From Ambition To Action”, 60 proc. re-
spondentow uwaza, ze zajecie sie kwe-
stig zmiany klimatu jest obowigzkiem biz-
nesu, a 53 proc. respondentow uwaza,
ze marki majg do odegrania wazng role w
dyskusji na tematy spoteczne. Odpowie-
dzialne prowadzenie biznesu staje sie tez
coraz wazniejszym kryterium branym pod
uwage przez pracownikow przy wyborze
pracodawcy. Opisujgc wage zrownowa-
Z0oNnego rozwoju w prowadzeniu biznesu,
nie mozna nie wspomnieC réwniez o ro-
sngcych oczekiwaniach partnerow biz-
nesowych, w tym koncowych odbiorcow
produktow i ustug.
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ESG nie kosztem, lecz
inwestycjag

Wdrozenie zasad zrownowazonego roz-
WOju nie jest tatwe, ale tez nigdy nie byto
wazniejsze niz dzis. Wdrozenie rozwig-
zan i zmian pozwalajgcych osiggnac
cele ESG bedzie wymagato naktadéw
finansowych. Kluczowym jest, aby za-
soby zainwestowane we wdrazanie i za-
rzadzanie ESG nie byty dla organizacji
kosztem, a inwestycjg. Wtasciwe podej-
Scie pozwoli uzyskac¢ bardziej komplet-
ny obraz firmy, pomoze w identyfikacji
ryzyk i szans biznesowych, ktére do-
tychczas nie byty identyfikowane, a fi-
nalnie pozwoli rowniez ograniczy¢ kosz-
ty i wzmocnic tad korporacyjny.

Kwestie ESG dotyczag
tez mniejszych firm

Kwestie srodowiskowe, spoteczne i do-
tyczace odpowiedzialnego zarzagdza-
nia staty sie dzis realng przestrzenig
konkurencji dla przedsiebiorstw. Doty-
czy to réwniez mniejszych firm, ktérych
regulacje jeszcze nie obejmujg, ale
Ktore znajdujg sie w tancuchach do-
staw zobowigzanych przedsiebiorstw.
Chcac utrzymac relacje biznesowe,
bedg zmuszone do odpowiedzialnego
zarzgdzania i ujawniania swojego wpty-
wu na kwestie spoteczne i srodowisko-
we. Redukcja emisji gazow cieplar-
nianych oraz strategie transformaciji w
celu tagodzenia zmian klimatycznych
i adaptacji do zmiany klimatu stano-
wig wazny element raportowania ESG.
Transparentnos¢ w tym zakresie be-
dzie kluczowa dla wszystkich uczest-
nikdbw rynku: instytucji panstwowych,
firm inwestycyjnych i bankoéw, klientéw
biznesowych, a takze mniejszych pod-
miotow I samych konsumentow. Firmy
bez strategii transformacji energetycz-
nej muszg liczy¢ sie z utratg konkuren-
cyjnosci i ograniczeniami w tancuchu
dostaw oraz w dostepie do kapitatu.

Dofinansowane proee X%ﬂ/’ DIALOG
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Odpowiedzialnosé branzy
finansowej

Koniecznos¢ transformacji biznesu w
strone zrownowazong stawia szczegolng
odpowiedzialnos¢ réwniez przed branzg
finansowa. Bank BNP Paribas od lat pozo-
staje zaangazowany w kwestie spoteczne
i Srodowiskowe, poruszajgc tematy wazne
dla naszych Klientéw i interesariuszy oraz
odpowiadajgc na ich potrzeby. Chcac to-
warzyszy¢ naszym Klientom w zrownowa-
zonej transformaciji, wprowadzamy nowe
produkty i ustugi, jednoczesnie redukujgc
nasz wptyw na srodowisko naturalne, po-
przez m.in. zmniejszanie sladu weglowego
oraz prowadzgc liczne dziatania na rzecz
spotecznosci i promowania odpowiedzial-
nych postaw we wspotpracy z eksperckimi
organizacjami partnerskimi.

Bank Zielonych Zmian

Jako Bank Zielonych Zmian wspieramy
Klientow w przechodzeniu na gospodar-
ke niskoemisyjng oraz inspirujemy do po-
dejmowania odpowiedzialnych decyzji
finansowych. Konsekwentnie realizujemy
strategie finansowania inwestycji wywie-
rajacych pozytywny wptyw spoteczny, go-
spodarczy i Srodowiskowy. Udostepniamy
naszym Klientom szeroki wybor zréwno-
wazonych produktéw utatwiajgcych de-
karbonizacje. Dla przedsigbiorstw ofe-
rujemy kredyty i leasing na fotowoltaike,
Kredyt technologiczny czy program Eko-
-Firma z Zyskiem. Mamy rowniez kredyty
obrotowe powigzane z realizacjg celow w
zakresie ESG, czyli Sustainability-Linked
Loans, czy z podnoszeniem jakosci za-
rzgdzania aspektami ESG i poprawg wy-
niku ratingu ESG, czyli ESG Rating Linked
Loans.

Polecam, zeby na strategie klimatyczne,
powigzane ze zréwnowazonym rozwojem
spojrzeC z perspektywy korzysci ekonomicz-
nych. Szczegdlnie wobec kryzysu energe-
tycznego. Inwestycje w odnawialne zrodta
energii oraz zwiekszanie efektywnosci ener-
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getycznej, gtbwnie poprzez termomodernizacije, przyczyniaja sie do istotnego obnizenia bieza-
cych kosztow. To zwieksza pewnos$¢ dostaw energii i konkurencyjnos¢ w tancuchu dostaw. Co-
raz czesciej odpowiedzialne podejscie do zarzgdzania wptywem srodowiskowym i spotecznym
warunkuje tez decyzje zakupowe swiadomych konsumentéw. Traktujmy inwestycje na rzecz kli-
matu jako element wspierajgcy dtugoterminowy rozwdj naszego biznesu.

———

Wl BNP PARIBAS

Jarostaw Rot, Dyrektor Wykonawczy w Banku BNP Paribas, odpo-
wiedzialny za Obszar Zrownowazonego Rozwoju.

Absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej (dwa dyplomy), uczestnik licznych
programéw rozwoju menadzeréw realizowanych m.in. przez Grupe BNP
Paribas, Harvard Business School oraz Cambridge Institute for Sustaina-
bility Leadership. Na przestrzeni blisko 20 lat swojej aktywnosci zawodo-
wej wielokrotnie angazowat sie w prace grup roboczych przy Zwigzku
Bankow Polskich, przyczyniajac sie do wypracowywania nowych stan-
darddw i rozwigzan w zakresie zarzgdzania kapitatem (m.in. implemen-
tacja Nowej Umowy Kapitatowej i kolejnych dokumentéw Bazylejskich)
oraz ptynnosci $rednio i dtugoterminowej (m.in. sekurytyzacja, listy za-
stawne). Z ramienia ZBP byt wyznaczany jako ekspert wspierajacy sej-
mowe prace Komisji Finansow Publicznych w zakresie sekurytyzaciji
oraz reprezentujgcy srodowisko bankowe w konsultacjach dotyczgcych
wspomnianych powyzej zagadnien prowadzonych z Komisjg Nadzoru
Finansowego oraz Ministerstwem Finansow. Przez kilkanascie lat aktyw-
nie wspottworzyt polski rynek miedzybankowy, wspétpracujgc z przed-
stawicielami innych bankoéw oraz z Narodowym Bankiem Polskim.

Od kilku lat aktywnie wspiera rozwdj programow i instrumentéw pozwala-
jacych przeciwdziata¢ zmianom klimatycznym oraz sprzyjajacych zrow-
nowazonemu rozwojowi. Inicjator powotanego w 2018 roku w Banku BNP
Paribas centrum kompetenciji w zakresie finansowania programoéw zrow-
nowazonego rozwoju we wspotpracy z miedzynarodowymi i krajowymi
instytucjami finansowymi.

Od 2020 roku sprawuje w banku funkcje Chief Sustainability Officera i
Przewodniczgcego Rady ds. Zrbwnowazonego Rozwoju.

Za wkiad w rozwoj polskiej bankowosci uhonorowany Odznaka Honoro-
wa ZBP. Jest inicjatorem i wspottworcg Komitetu Zarzgdzajgeych Akty-
wami i Pasywami przy Zwigzku Bankow Polskich.
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CSR V. GSRD

ALEKSANDRA MARCINKOWSKA | EDU SMART Training Centre Limited

W dzisiejszym czasach firmy stajg przed wyzwaniem réwnowa-
zenia celéw finansowych z zobowigzaniami spotecznymi i Srodo-
wiskowymi. Odpowiedzialnosé spoteczna przedsigbiorstw (CSR
- Corporate Social Responsibility) od dawna jest istotnym aspek-
tem strategii biznesowych wielu firm, lecz nowa inicjatywa Unii
Europejskiej, czyli CSRD (Corporate Sustainability and Reporting
Directive), zmienia podejscie do tego zagadnienia.

CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive) i CSR (Corporate Social Respon-
sibility) sg dwoma réznymi pojeciami, ktére
czesto moga by¢ mylone ze wzgledu na po-
dobienstwo skrétow.

Dyrektywa CSRD, czyli Corporate Sustaina-
bility Reporting Directive, to nowe prawo-
dawstwo Unii Europejskiej, ktére ma na celu
zwiekszenie przejrzystosci i spojnosci ra-
portowania zrownowazonego rozwoju przez
przedsiebiorstwa. Oto kilka kluczowych in-
formaciji na temat CSRD:

1. Rozszerzenie zakresu:

Dyrektywa CSRD ma na celu rozszerzenie
obowigzku raportowania zrownowazonego
rozwoju na wiekszg liczbe przedsiebiorstw.
Obecnie obowigzek ten dotyczy jedynie du-
zych spotek gietdowych, natomiast CSRD
ma obejmowac réwniez inne duze przedsie-
biorstwa, w tym niepubliczne spdtki oraz nie-
ktére organizacje sektora publicznego.

2. Wzrost wymagan raportowania:
CSRD wprowadza bardziej szczegdtowe wy-

magania dotyczace raportowania zrowno-
wazonego rozwoju. Przedsiebiorstwa bedag

- Dofinansowane preez Xé&/’ E‘I!&ml&gng )

Unig Europajska

nnnnnnn
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn




musiaty dostarcza¢ informacji dotyczgcych
swojego wptywu na srodowisko naturalne,
spotecznosc i zarzadzanie. Beda réwniez
zobowigzane do przedstawienia bardziej
konkretnych celow zréwnowazonego roz-
WOju.

3. Standardy raportowania:

Dyrektywa CSRD opiera sie na istniejgcych
standardach raportowania, takich jak Glo-
bal Reporting Initiative (GRI) oraz standardy
Sustainability Accounting Standards Board
(SASB). Przedsiebiorstwa bedg musiaty
stosowac te standardy lub inne rownowaz-
ne, aby zapewni¢ spojnosc¢ i poréwnywal-
NosC raportow.

4. Audyt i niezaleznos¢:

CSRD przewiduje takze wzmocnienie roli au-
dytu i niezaleznosci w procesie raportowania
zrownowazonego rozwoju. Przedsigbiorstwa
bedg musiaty skorzystaC z ustug niezalez-
nych organéw audytowych, aby zweryfiko-
wac swoje raporty.

5. Terminy wdrozenia:

Dyrektywa CSRD ma na celu wprowadzenie
stopniowych zmian w ciggu kilku lat. Osta-
teczne terminy wdrozenia jeszcze nie zosta-
ty okreslone, ale mozna sie spodziewac, ze
bedg one zalezne od rozmiaru przedsigbior-
stwa i innych czynnikow.

Zatem nalezy zwrociC uwage, ze Dyrekty-
wa CSRD ma na celu zapewnienie wiekszej
przejrzystosci i odpowiedzialnosci przedsie-
biorstw w zakresie zrbwnowazonego rozwo-
ju. Oczekuje sie, ze wptynie to na poprawe
zarzadzania srodowiskowego, spotecznego
| zarzgdzania przedsiebiorstwami w Unii Eu-
ropejskie;.

CSR - tradycyjna odpowie-
dzialnosé biznesu

CSR (Corporate Social Responsibility) to
koncepcja, ktéra odnosi sie do spotecznych
- Dofinansowane preez Xéﬁ/’ Q.I!ﬁl‘;'gng
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i ekologicznych dziatan podejmowanych
przez przedsiebiorstwo. CSR jest zwigzane
z tym, jak firma prowadzi swoje dziatania w
sposob odpowiedzialny spotecznie, dbajgc
o interesy swoich interesariuszy, w tym pra-
cownikow, klientéw, spotecznosci lokalne i
Srodowisko naturalne. Koncepcja CSR jest
wyrazem odejscia od idei, ze celem funk-
cjonowania przedsiebiorstwa jest wytgcznie
maksymalizacja zyskow.

CSR obejmuje szereg dziatan, takich jak
dbanie o dobrostan pracownikéw, promo-
wanie roznorodnosci i rownosci, ochrona
Srodowiska naturalnego, etyczne praktyki
biznesowe, inwestowanie w spotecznosc lo-
kalng i wiele innych. Przedsiebiorstwa moga
angazowac sie w rézne inicjatywy CSR, takie
jak programy charytatywne, redukcja emisji
gazow cieplarnianych, etyczne zarzadzanie
tancuchem dostaw, sponsorowanie edukacii
czy wspieranie lokalnych projektéw spotecz-
nych. Celem CSR jest dgzenie do zréwno-
wazonego rozwoju, czyli réwnoczesnego
uwzgledniania aspektow ekonomicznych,
spotecznych i srodowiskowych. Firmy, kt6-
re praktykujg CSR, dazg do tworzenia war-
tosci nie tylko dla swoich interesariuszy, ale
takze dla spoteczenstwa jako catosci. CSR
jest bardziej ogdlnym pojeciem, ktore odnosi
sie do filozofii i podejscia przedsiebiorstw do
spotecznej odpowiedzialnosci.

CSR nie posiada formalnej definicji, jednak-
ze idee tej koncepcji dobrze oddaje norma
Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyj-
nej ISO 26000 (Wytyczne dotyczace spo-
tecznej odpowiedzialnosci), ktdéra okresla,
ze spoteczna odpowiedzialno$¢ to odpo-
wiedzialnos¢ organizacii za wptyw podejmo-
wanych decyzji i dziatan na spoteczenstwo i
Srodowisko, zapewniana przez przejrzyste i
etyczne postepowanie, ktore:

® przyczynia sie do zrbwnowazonego roz-
woju, w tym zdrowia i dobrobytu spote-
czenstwa;

* uwzglednia oczekiwania interesariuszy
(osdb lub grup, ktére sg zainteresowane
decyzjami lub dziataniami organizaciji);
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e jest zgodne z obowigzujgcym prawem
I spojne z miedzynarodowymi normami
postepowania;

® jestzintegrowane z dziataniami organiza-
cji i praktykowane w jej relacjach, ktore
dotyczg dziatan organizacji podejmowa-
nych w obrebie jej sfery oddziatywan.

CSRD - nowe zasady sprawoz-
dawczosci w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju

Z kolei CSRD (Corporate Social Respon-
sibility Directive) to konkretny akt prawny -
przyjeta w grudniu 2022 r. dyrektywa Unii
Europejskiej , ktéra ma na celu ujednolice-
nie i wzmocnienie raportowania w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju przez przedsie-
biorstwa. Odnosi sie do sposobu, w jaki
przedsiebiorstwo informuje o swoich dzia-
taniach zwigzanych z CSR, oraz do kon-
kretnych przepisow prawnych, ktére majg
na celu poprawe przejrzystosci i porow-
nywalnosci informacji o dziataniach zrow-
nowazonego rozwoju. CSRD dotyczy pu-
blikowania informacji dotyczgcych dziatan
spotecznych, ekologicznych i zwigzanych z
zarzgdzaniem, ktore firma podejmuje. Jest
to sposdb na przejrzyste informowanie in-
teresariuszy o podejmowanych przez firme
inicjatywach CSR.

Dyrektywa CSRD ma zastgpi¢ obowigzujaca
obecnie dyrektywe w sprawie sprawozdaw-
czosci niefinansowe] (NFRD - Nonfinancial
Disclosure Reporting Directive). Nowa dy-
rektywa obejmuje wiekszg liczbe firm, w tym
duze firmy niepubliczne i spdtki gietdowe,
a takze wprowadza bardziej szczegdtowe
wymogi dotyczace raportowania. Dyrekty-
wa CSRD ma przyczyni¢ sie do lepszego
monitorowania i oceny wptywu dziatalnosci
przedsiebiorstw na srodowisko naturalne,
spotecznosc i gospodarke. Ponadto ma stu-
zyC jako narzedzie wspierajgce podejmowa-
nie decyzji przez inwestorow, konsumentow
I innych interesariuszy, ktérzy coraz bardziej
zwracajg uwage na aspekty zrbwnowazone-
go rozwoju w dziatalnosci firm.
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Obecnie istnieje wiele réznych standardow i
ram raportowania zrownowazonego rozwo-
ju, co utrudnia porownywalnosc i przejrzy-
stos¢ informaciji. CSRD ma na celu wpro-
wadzenie bardziej spojnych i precyzyjnych
wymogow dotyczgcych raportowania, aby
utatwic¢ analize i porownywanie informaciji o
dziataniach zréwnowazonego rozwoju mie-
dzy przedsigbiorstwami. CSRD odnosi sie
do idei ESG, gdyz obowigzkowe coroczne
raportowanie dotyczy obszarow: Srodowi-
skowego (E), spotecznego (S) oraz fadu
korporacyjnego (G).

Dyrektywa CSRD ma réwniez na celu wzmoc-
nienie standardow raportowania, aby przed-
siebiorstwa dostarczaty bardzie] szczegéto-
wych informacji dotyczacych swoich dziatan
zréwnowazonego rozwoju. Dyrektywa CSRD
ujednolici raporty ze wzgledu na standardy
raportowania. Raporty majg mie¢ jednakowg
dla wszystkich podmiotéw forme cyfrowa.
Europejska Grupa Doradcza ds. Sprawoz-
dawczosci Finansowej (EFRAG) opracowuje
jednolite Europejskie Standardy Raportowa-
nia Zrownowazonego Rozwoju (tzw. ESRS),
wedtug ktorych raportowane bedg czynniki
zrownowazonego rozwoju. Pierwszy zestaw
tych standarddw zostat przyjety przez Komi-
sje Europejska w dniu 31 lipca 2023 r. Nowo-
&cig jest rowniez, ze zgodnie z CSRD raporty
bedg objete obowigzkowym audytem.

Wymogi CSRD obejmujg takie aspekty
jak emisje gazéw cieplarnianych, zuzycie
zasobow naturalnych, zatrudnienie, pra-
wa cztowieka, roznorodnose, zarzgdzanie
tancuchem dostaw i inne aspekty zwigza-
ne z odpowiedzialnoscig spoteczng, Sro-
dowiskowg i zarzadczg. Wprowadzenie
bardzie] precyzyjnych i spojnych standar-
doéw raportowania ma na celu zwieksze-
nie przejrzystosci, odpowiedzialnosci i
porownywalnosci informacji o dziataniach
zrOwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw
w cate] Unii Europejskiej, a takze przeciw-
dziatanie zjawisku greenwashingu.

Obowigzek raportowania niefinansowego
zgodnie z dyrektywg CSRD bedzie powsta-




wat dla réznych przedsiebiorcéw stopniowo
w latach 2024-2028 i bedzie obejmowac
kolejne podmioty. W pierwszej kolejnosci
obowigzek raportowania zgodnie z CSRD
od 2024 r. natozony zostat na podmioty, kto-
re juz wczesniej sktadaty sprawozdania nie-
finansowe na podstawie dyrektywy NFRD.
Dotyczy to najwigkszych przedsiebiorstw,
tzw. jednostek interesu publicznego - spotek
publicznych, bankow czy zaktadow ubezpie-
czen. Podmioty te bedg zobowigzane ztozy¢
raporty zgodnie z dyrektywg CSRD w roku
2025 r. za rok poprzedni. Celem dyrektywy
CSRD jest zapewnienie spdjnosci i jakosci
informacji o dziataniach zréwnowazonego
rozwoju dostarczanych przez te przedsie-
biorstwa. Przedsiebiorstwa publiczne, ktore
podlegajg CSRD, muszg dostarczac szcze-
gotowe informacje dotyczace swoich dziatan
zrbwnowazonego rozwoju W swoich rapor-
tach rocznych.

Warto zauwazy¢, ze dyrektywa CSRD ma
na celu rozszerzenie zakresu obowigzkowe-
go raportowania zrownowazonego rozwoju,
rowniez na przedsiebiorcow niepublicznych.
Wobec tego sktadanie raportow w 2026 r.
w odniesieniu do roku obrotowego 2025
bedzie obowigzkowe dla kolejnych duzych
przedsiebiorstw spetiajgcych dowolne dwa
z trzech kryteriow: powyzej 250 pracowni-
kow, powyzej 40 min EUR obrotu, suma bi-
lansowa powyzej 20 min EUR.

W odniesieniu do roku obrotowego 2026 ra-
port niefinansowy w roku 2027 ztozg kolejne
grupy przedsiebiorcow: notowane na giet-
dzie mate i Srednie spdtki (z wyjatkiem mi-
kroprzedsigbiorstw), mate i niekompleksowe
instytucje kredytowe oraz zalezne zaktady
ubezpieczen (spetniajgce dowolne dwa z
trzech kryteriow: powyzej 10 pracownikéw,
suma bilansowa powyzej 350 tys. EUR, rocz-
ne przychody powyzej 700 tys. EUR).

Obowigzek ztozenia sprawozdan w
2029 r. w odniesieniu do roku obroto-
wego 2028 przewidziano z kolei dla
przedsiebiorstw z panstw trzecich,
jezeli posiadajg one oddziat na tere-
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nie Unii Europejskiej i realizujg roczne
przychody powyzej 150 min EUR.

Przewiduje sie, ze w przysziosci omawiane
obowigzki sprawozdawcze zostang natozo-
ne na kolejne grupy podmiotow.

CSRD a prawo polskie

Obecnie w Polsce nie wprowadzono jesz-
cze przepisow dotyczgcych CSRD jako
oddzielnej dyrektywy. Jednakze Polska
jest cztonkiem Unii Europejskiej, ktora
wprowadza dyrektywy dotyczgce rapor-
towania zréwnowazonego rozwoju, takie
jak CSRD. W konsekwencji Polska jest
zobowigzana do implementacji dyrektywy
CSRD do swojego porzadku prawnego w
terminie 18 miesiecy od dnia je] wejscia
w zycie, tj. od dnia 5 stycznia 2023 r. Pol-
skie przedsiebiorstwa bedg musiaty do-
stosowac sie do wymogow dotyczacych
raportowania w zakresie zrownowazonego
rozwoju okreslonych w dyrektywie CSRD.
Warto rowniez zauwazyc¢, ze w Polsce ist-
nieje juz ustawodawstwo dotyczgce rapor-
towania spotecznego i srodowiskowego,
takie jak np. ustawa z dnia 3 pazdzierni-
ka 2008 r. o udostepnianiu informaciji o
Srodowisku i jego ochronie, udziale spo-
teczenstwa w ochronie srodowiska oraz
0 ocenach oddziatywania na srodowisko.
Jednakze CSRD ma na celu ujednolicenie
I wzmocnienie standardow raportowania
zrOwnowazonego rozwoju na poziomie
Unii Europejskie;.

Podsumowanie

Podsumowujgc, moga wystepowal pew-
ne podobienistwa i zwigzki miedzy CSR a
CSRD, poniewaz CSRD jest narzedziem,
ktére ma na celu wspieranie i regulowanie
praktyk CSR przez wymog raportowania
I przejrzystosci. Jednak warto zauwazyc,
ze CSR jest szerszym pojeciem, ktére od-
nosi sie do catej filozofii odpowiedzialnosci
spotecznej przedsiebiorstw, podczas gdy
CSRD dotyczy konkretnych wymogow i re-
gulacji w zakresie raportowania.




PODRECZNIKESG

INSTYTUT ESG:
CZY ESG SIE OPLACA?

URSZULA JOZWIAK | FUNDACJA IM. XBW IGNACEGO KRASICKIEGO

ESG nie jest tylko wycinkiem dziatan firmy czy jednym z wielu
segmentéw jej dziatalnosci, a biznesowg strategiag, ktéra musi
sie optacacé. Zacznijmy od tego, ze kazda firma musi przynosic
zyski. Tego nikt nie kwestionuje, jesli rozmowa dotyczy tzw. bu-
siness planu, jednak, gdy méwimy o ESG — wiele oséb mysli, ze
chodzi o wydatki marketingowe. A to myslenie jest zwyczajnie
btedne. Strategia firm powinna opiera¢ si¢ na ESG i docelowo
prowadzi¢ do korzysci na wielu roznych ptaszczyznach.

Czes¢ z tych korzysci bedzie widoczna
np. poprzez ograniczenie wydatkow czy
tez oszczednosci; poprzez lepsze ustugi,
bo bedziemy przycigga¢ do siebie naj-
lepszych specjalistéw; przez zwiekszone
mozliwosci inwestycyjne, bo inwestorzy
beda nas lepiej oceniaC czy tez przez
wiekszg sprzedaz, bo konsumenci coraz
bardziej zwracajg uwage na firmy stawia-
jace na zréwnowazony rozwoj.

Kiedy rozmawiamy z firmami, to podkre-
Slamy, ze bez wzgledu na to, czy istniejg
regulacje unijne w zakresie ESG, czy tez
nie, to i tak jestesmy Swiadkami czwartej
rewolucji przemystowej. Tak jak kiedys fir-
my musiaty dostosowac sie do elektrycz-
nosci czy komputerow, tak teraz musza
mie¢ swiadomosc¢ tego, ze — niezaleznie
od wymogow prawnych — jezeli chcg sie
rozwijac i przynosic zyski, musza jak naj-
szybciej dokona¢ zrownowazonej trans-
formacji. ESG ma by¢ motorem zmian i
rozwoju firm — nie ma by¢ przeszkodg w
rozwoju biznesu, ale sprawi¢, by firmy
stosujac sie do standardow ESG rozwijaty
dziatalno$¢ w sposob zrownowazony i od-
powiedzialny, tak by przyszte pokolenia
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miaty takie same lub lepsze warunki do
zycia niz my teraz. Czyli nie tylko chcemy
zachowac¢ neutralnos¢ klimatyczng - ce-
lem powinna by¢ naprawa stanu rzeczy.

Dziatania w zakresie ESG,
ktére moga przyniesé realng
korzysé — przyktady:

E — ochrona srodowiska: sg inwestycije,
Ktore przede wszystkim wigza sie z ogra-
niczeniem sladu weglowego, a wiec majg
korzystny wptyw na srodowisko, jednak
nie wigza sie z korzyscig/oszczednoscia
dla przedsiebiorcy (np. stojakii stacje dla
rowerow — choC sg tez udogodnieniem
dla pracownikow, ktorzy chcg zadbac
nie tylko o planete, ale i o0 swoje zdrowie);
sg tez inwesty-
cje, ktore nie
tylko dajg ulge
naszej plane-
cie, ale takze
sprawiajg, ze
firma realnie
oszczedza.
Sg to chocby

wyzwanie — tego nike nie
ukrywa. Przede wszystkim

nia kosztowniejsze, takie jak benefity, po
dziatania praktycznie bezkosztowe jak
elastyczne formy zatrudnienia, zadbanie
0 rownowage pomiedzy pracg a zyciem
prywatnym poprzez odpowiednie zarzg-
dzanie pracg. Rezultatem dziatan beda
zadowoleni, efektywnie pracujgcy spe-
cjalisci, a co za tym idzie — zostaniemy
atrakcyjniejszym pracodawcg dysponu-
jacym sitg przyciggania najlepszych spe-
cjalistow, co w czasie ich brakow na ryn-
ku jest nie lada korzyscig. Chodzi tez o
dziatania z zakresu np. budowania kultury
organizacyjnej przedsiebiorstwa opartej
na wartosciach sustainability, wdrozenie
idei réznorodnosci i inkluzji — tu korzy-
Scig jest, jak wynika z wszystkich badan,
efektywniejsza praca zespotu, bardzigj
Kreatywne pomysty — czyli innowacyj-

nosc¢ naszej

firmy.  Atmos-

Wdrozenie ESG dla MSP to fera rodzinne-

go  zrozumie-
nia i troski o
pracownikow
sprzyja lojal-

dl&lt€g0, ze jest to nowos/c/’ nosci i zaan-

gazowaniu,

, ) . /. B
nwestycie  weksperci mowiq ,ekspercko” przez co w_konse-

OZE bo np.
fotowoltaika,
cho¢ jest du-
zym Kkosztem,
to zwraca sie
w terminie dtu-
gookresowym
I ostatecznie
daje realne oszczednosci; sg to zbiorni-
Ki na deszczowke czy sadzenie tgk za-
miast trawnikdw, co pozwala zmniejszy¢
rachunki za wode; wymiana sprzetow
I osSwietlenia na energooszczedne Iub
- za sprawg wspomnianej fotowoltaiki -
zasilane stonncem, co obniza wydatki na
energie — przyktady mozna mnozyc.

S - spoteczna odpowiedzialnosé: po
pierwsze, chodzi o wszelkie dziatania
sprawiajgce, ze naszym pracownikom
pracuje sie lepiej. Moga to by¢ dziata-
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co Zabiegomi przedsigbiorcy nie
majq prakcycznie mozliwosci  gwa
zglebienia tematu.

kwencji  owo-
cuje sukcesem
przedsiebior-
Dziata-
nia korzystnie
wptywajgce na
lokalne  spo-
tecznosci, kon-
centrujgce sie na cztowieku sprawiajg,
ze firma jest lepiej postrzegana, a wiec
tez bardziej konkurencyjna. Aktywnosci
w obszarze S wcale nie musza by¢ kosz-
towne, muszg jednak byC¢ przemyslane i
zgodne z core business firmy.

G - fad korporacyjny: to przede wszyst-
kim odpowiednia polityka firmy, ktdrg
mozna opisac¢ przymiotnikami: transpa-
rentna, uczciwa, etyczna, wiarygodna. W
tym filarze zawierajg sie wiec wszystkie
przepisy regulujgce m.in. procedury za-




rzgdzania przedsiebiorstwem, podzia-
tem kapitatu, raportowaniem, wyborem
0sOb do organdw zarzagdzajgcych, regu-
lacje dotyczgce kryteriow awansowania
I nagradzania, dziatan antymobbingo-
wych i antykorupcyjnych, sygnalistow.
Czy jest to kosztowne? W duzych fir-
mach - tak, bo dotyczy zatrudnienia
odpowiednich specjalistow, ktorzy takie
procedury stworzg, bedg pilnowac ich
przestrzegania i audytowac¢. W firmach
matych — niezbedne jest opracowanie
dostosowanych do firmy zasad i kodek-
sow, zrozumiatych dla jej pracownikow i
partneréw, no i niekoniecznie w postaci
obszernych dokumentow.

Jakie sg korzysci z takich dziatan?
Ogromne, bo mogac wybiera¢ najlep-
szych pracownikoéw, a nie tylko i wytacz-
nie tych z polecenia — mamy najlepig]
dopasowanych ludzi na poktadzie; be-
dac firmag postrzegang jako wiarygodny
pracodawca, partner w biznesie — pra-
cujemy z najlepszymi i przyciggamy in-
westorow. Liste korzySci mozna dtugo
wymieniac.

Korzysci z ESG dla MSP?

Wdrozenie ESG dla MSP to wyzwanie
— tego nikt nie ukrywa. Przede wszyst-
Kim dlatego, ze jest to nowos¢, eksperci
mowig ,ekspercko” przez co zabiegani
przedsiebiorcy (nie zatrudniajgcy spe-
cjalistow od ESG) nie majg praktycznie
mozliwosci zgtebienia tematu.

Duze firmy, ktére z ESG sg zaznajomio-
ne lub wdrazajg juz te rozwigzania — tez
nie zawsze pomagajg swoim mniejszym
partnerom biznesowym, wymagajgc od
nich w postepowaniach zakupowych
wypetniania obszernych formularzy do-
tyczacych ich dziatan w zakresie ESG/
zrobwnowazonego rozwoju. Te formu-
larze sg czesto dtugie, jednakowe dla
wszystkich, przez co dla wiekszosci
mniejszych kontrahentow niezrozumia-
te. W tym miejscu musze zaapelowac
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do duzych firm i korporacji o odpowie-
dzialnos¢ za mniejszych partneréw — je-
Sli chcecie moc dobierac¢ kontrahentow
od ktorych kupujecie produkty czy ustu-
gi, zacznijcie szkoli¢ swoich partnerow,
czego od nich bedziecie wymagac¢ w
zakresie ESG (co jest dla was wazne) i
dostosujcie formularze do ich mozliwo-
Sci, ttumaczac jakich informacji realnie
potrzebujecie. Dzieki takim praktykom
moze okazac sie, ze mali i Sredni przed-
siebiorcy realizujg dziatania z zakresu
ESG (cho¢ nie sg tak pieknie i skompli-
kowanie nazwane), a duze firmy zyskaja
informacje na jakich im zalezy i stang sie
prawdziwie wiarygodnym partnerem dla
swych kooperantow.

Podsumowujac

ESG jest dla wszystkich, ale trzeba od-
powiednio personalizowac tresci i ilos¢
kierowanych informaciji. Wdrazajac w fir-
mie strategie ESG nalezy poinformowac
pracownikow, partneréw, inwestorow,
klientow, lokalng spotecznos¢, dlacze-
go to robimy, co w tym zakresie robimy,
co chcemy osiggngc¢. Nie wszyscy mu-
szg otrzymac kilkudziesieciostronicowy
dokument. Przedstawiciele lokalnej spo-
tecznosci powinni dostac¢ informacje nie
tylko w jaki sposdb dziatania ESG firmy
na nich wptyng, ale takze - jaki moga
mie¢ udziat w tym procesie. Podob-
nie pracownicy powinni otrzymac infor-
macije, jak dziatania ESG firmy na nich
wptyng, co zmienig w ich pracy, jak ich
praca przetozy sie chociazby na ochro-
ne srodowiska dzieki np. wprowadzeniu
ekologicznych i wydajniejszych srodkow
czystosci czy zmniejszeniu czestotliwo-
Sci mycia okien — czyli mamy korzysci dla
Srodowiska, ale tez zmniejszone koszty
zakupu srodkow czystosci. No i jakie oni
sami moga otrzymac wymierne korzysci.
Nawet niewielka premia z okazji realizacji
celow strategii ESG bedzie mita kazde-
mu — w koncu poruszamy sie w swiecie
biznesu, ktory w duzej mierze opiera sie
na psychologii ekonomicznej.
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FUNDACJA
IM. XBW IGNACEGO KRASICKIEGO

Urszula Jozwiak, prezeska Fundacji
im. XBW Ignacego Krasickiego, ekspertka
Instytutu ESG

Jest jedng z zatozycielek i jednoczesnie
ekspertkg Instytutu ESG, zespotu dorad-
czo-analitycznego. Instytut zajmuje sie upo-
wszechniania raportowania ESG i wdraza-
niem zasad zrownowazonego rozwoju.

Jest ekspertkg ds. wizerunku medialnego i
dobrych praktyk w biznesie, liderka zrowno-
wazonego rozwoju. Z rynkiem medialnym i
tematyka spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu zwigzana od kilkunastu lat.

Od 2009 roku tworzy publikacje dotycza-
ce zagadnien CSR i dobrych praktyk w
biznesie. Byta pierwszg redaktor naczelng
kwartalnika ,Raport CSR”, ktory ukazywat
sie w latach 2009-2021 oraz wydawcg por-
talu RaportCSR.pl, jednego z najstarszych
portali w Polsce, ktéry zajmuje sie tematykg
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Jest pomystodawczynig magazynu ,Raport
ESG” — pierwszego pisma dotyczgcego w
catosci tematyki ESG w Polsce.

Zajmuje sie doradztwem w obszarze odpo-
wiedzialnej komunikaciji, tworzeniu strategii
CSR i ESG. Kieruje dziataniami Fundacji
im. XBW Ignacego Krasickiego majgcymi
na celu wspomaganie rozwoju gospodar-
czego Polski i promocje dobrych praktyk w
biznesie. Pomystodawczyni i organizatorka
Kongresu ESG - pierwszego okragtego sto-
tu w Polsce poswieconego kwestiom ESG
dla wszystkich zainteresowanych grup. Od
lat organizuje takze Forum i Konkurs ,Pra-
codawca Godny Zaufania”.
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CO DYREKTYWA CSRD ZMIENIA
NA POLU RAPORTOWANIA
NIEFINANSOWEGO?

W styczniu 2023 r. weszta w zycie dyrektywa CSRD, ktéra zmienia
zasady raportowania niefinansowego w zakresie obszaréw ESG
(ang. Environmental, Social, Governance). Powodem zmian jest
m.in. koniecznos¢ harmonizacji standardéw raportowania oraz
zbyt duzy poziom ogodlnosci, a przez to utrudnione stosowanie
poprzednio obowigzujgcych przepiséw wspolnotowych — dyrek-
tywy NFRD. Jak najszybciej nalezy wdraza¢ nowe obowigzki, tak
aby odpowiednio przygotowa¢ firmy na nowe wyzwania.
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Polska powinna wywigza¢ sie z obo-
wigzku wprowadzenia w zycie dyrekty-
wy CSRD do lipca 2024 roku. Jednocze-
Snie unijny ustawodawca wprowadzit
trojstopniowe oddziatywanie nowej dy-
rektywy, zgodnie z ktérym obowigzki z
niej wynikajgce bedg obejmowaty nowe
kategorie podmiotow w kolejnych okre-
sach. W pierwszej kolejnosci zmiany
dotkng podmioty, ktdre juz byty objete
obowigzkami raportowania w zakresie,
ktére definiowata dyrektywa NFRD. | tak,
dla duzych spotek zainteresowania pu-
blicznego (ang. public interest entities,
PIE), ktére stosujg juz dyrektywe NFRD
i zatrudniajg powyzej 500 pracownikow,
raportowanie zgodnie z CSRD, powin-
no rozpoczac sie w 2025 roku (za 2024
rok). Z kolei pozostate duze jednostki
tj. przedsiebiorstwa, ktore wprawdzie
nie podlegaja NFRD, ale zatrudniajg
250 0so6b lub moga pochwali¢ sie od-
powiednio wysokimi obrotami lub war-
toscig aktywow, bedg musiaty wdrozyc¢
nowe raportowanie w 2026 roku. Najbar-
dziej liczne w tym gronie sg notowane
na gietdzie spotki sektora MSP, dla kto-
rych termin na sktadanie raportow zostat
wyznaczony na 2027 rok.

Polskie Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej szacuje, ze zmiany dotkng
ponad 3 tysigce polskich spotek, ale w
skali catej Unii Europejskiej to wyzwanie
dla niemal 50 tys. firm. Warto zwrocic
uwage, ze wczesnie] obowigzki z za-
kresu raportowania ESG dotyczyty wy-
tacznie podmiotéw rynku finansowego.
Obecnie ten zasieg ma by¢ znacznie
szerszy.

Mozna sie spodziewac, ze wdrozenie
raportowania zwigzanego z ESG bedzie
najwiekszym wyzwaniem witasnie dla
podmiotéw z sektora MSP notowanych
na gietdzie. Liczbowo tych podmiotow
jest najwiecej, a wiele z nich moze nie
byC¢ przygotowanych na tak daleko idg-
ce zmiany i zwigzane z nimi wydatki.
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Do czego zmierza CSRD?

Dyrektywa CSRD przewiduje, ze raporty
w zakresie ESG bedg zawieraty informa-
cje dotyczgce transformaciji energetycz-
nej, gospodarki o obiegu zamknietym,
zapotrzebowania na wode, ale takze
szeregu zagadnien pracowniczych,
m.in. whistleblowingu, wolnosci kon-
kurencji czy przeciwdziatania korupcii.
Przygotowanie takiego raportu nie be-
dzie tatwe i wymagac bedzie zaangazo-
wania specjalistow — w duzych firmach
zapewne bedzie to zadanie dla interdy-
scyplinarnych zespotéw specijalistow.

Raporty niefinansowe powinny odpowia-
dac na szereg pytan dotyczgcych m.in.
modelu biznesowego i strategii bizne-
sowej jednostki, celéw i postepow zwig-
zanych ze zréwnowazonym rozwojem,
polityk oraz due diligence dbajgcych o
zrownowazony rozwoj czy tez kompe-
tencji cztonkow organdw zarzadzaja-
cych, nadzorujgcych i administrujgcych
w tym zakresie. Dodatkowo, jednostka
musi zidentyfikowac¢ potencjalne ryzyka
zwigzane z prowadzong dziatalnoscig
oraz opisaC dziatania podjete w celu
minimalizacji ich negatywnych skutkow.
Jednoczesnie, prawidtowa realizacja
nowych obowigzkow jest o tyle istotna,
ze dyrektywa CSRD obliguje panstwa
cztonkowskie do wprowadzenia sankcji
za nieprawidtowg realizacje obowigz-
koéw raportowych.

Europejskie Standardy Ra-
portowania Zréwnowazone-
go Rozwoju (ESRS)

W dniu 31 lipca 2023 r. Komisja Europej-
ska przyjeta rozporzadzenie delegowa-
ne przyjmujace Europejskie Standardy
Sprawozdawczosci  Zrownowazonego
Rozwoju (ESSZR). Jest to pierwszy ze-
staw 12 uniwersalnych standarddw, na
ktory sktadajg sie:




e dwa standardy przekrojowe — ESRS 1
,Wymogi ogdine” oraz ESRS 2 ,Ujaw-
nienia ogolne”, oraz

e dziesie€ standardow tematycznych obej-
mujacych:

- pie¢ standardow dotyczgcych
kwestii sSrodowiskowych:

ESRS E1 ,Zmiana klimatu”,

ESRS E2 ,Zanieczyszczenia”,

ESRS E3 ,Woda i zasoby morskie”,
ESRS E4 ,Bior6znorodnos¢ i eko
systemy”,

ESRS E5 ,Wykorzystanie zasobow
I gospodarka obiegu zamknietego”,

- cztery standardy dotyczace
kwestii spotecznych:

ESRS S1 ,Kadra pracownicza”,
ESRS S2 ,Pracownicy w taricuchu
wartosci”,

ESRS S3 ,Spotecznosci dotkniete”,
ESRS S4 ,Konsumenci i uzytkownicy
koncowi”, oraz

- 1 standard dotyczacy kwestii
zarzadczych

ESRS G1 ,Postepowanie w biznesie”.

Standardy te zostang zastosowane przez pierwszag grupe jednostek (najwieksze jednost-
ki zainteresowania publicznego obecnie raportujace informacje niefinansowe) juz do
sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju za 2024 r.

W trakcie opracowania sa jeszcze standardy sektorowe oraz dla MSP — maja byé gotowe

w 2024 r.

ESRS — struktura standardow

Standardy niezalezne od sektora (Sectc

Standardy
przekrojowe

E: Standardy S: Standardy
srodowiskowe spoleczne

ESRS 1: Zasady }ZT‘:HR:’;I ( ESRS S1Wasna ]
ogoblne Himatocsae ¢ sila robocza
[ ESRS E2 ('ESRS S2 )
Zanieczyszczenia J Pracownicy w
\ lancuchu
 ESRS E3 Zasoby 1 Nl J
\wodne imorskie | ("gsrs S3 D)
(ESRSE4 Dotkniqte’ .
RéZnorodnoss |_spolecznosci )
\_biologiczna ] ('ESRS S4 )
Konsumenci i
ESRS E5 uzytkownicy
Wykorzystanie \ koncowi J

zasobow i GOZ

Dofinansowane DIALOG
- Unig Eumpaisl:am Xgép aT-m-.mO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

G: Standardy Standardy

dot. fadu sektorowe

korporacyjnego (Sector-
RS G1 specific)

Prowadzenie (czekamy na
bizne: publikacje)

Standardy
dla MSP

(czekamy na
publikacje)
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RAPORT ESG
KROK PO KROKU

Krok 1: Strategia ESG

Strategia ESG to planowanie rozwoju firmy w oparciu o trzy
podstawowe filary: E (environmental), czyli zagadnienia sro-
dowiskowe, S (social); jak zagadnienia spoteczne i G (go-
vernance); zagadnienia dotyczgce tadu korporacyjnego.
Przy opracowywaniu strategii ESG nalezy pamietaé, ze jej
skuteczno$é wymaga zgodnosci z dtugoterminowg strategia
biznesowa firmy!
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W budowaniu strategii ESG firmy mozna
wykorzystac:

e (Cele Zréwnowazonego  Rozwoju
(SDGs) — zestaw 17 celdw wyzna-
czonych przez Organizacje Narodéw
Zjednoczonych w celu promowania
pokoju i dobrobytu na Swiecie i jego
mieszkancach.

e Standardy SASB, ktére podkreslajg
wyzwania ESG istotne dla 77 r6znych
branz; a mapa istotnosci SASB jest na-
rzedziem do okreslania finansowego
znaczenia probleméw ESG.

e Wytyczne Organizacji Narodow Zjed-
noczonych dotyczgce biznesu i praw
cztowieka.

Krok 2: Badanie wptywu

Opracowanie strategii ESG zaczyna sie
od okreslenia wptywu Twojej firmy na ludzi
i planete. Celem jest wskazanie obszarow
dziatalnosci, ktére wigzg sie z powaznym
ryzykiem wptywu na ludzi i planete.

Warto podzieli€ ryzyka na trzy kategorie: Sro-
dowisko, spotecznosci i pracownicy. Kazdy
filar powinien sktada¢ sie ze wskaznikow
opartych na zbiorach danych, ktére oceniajg
ryzyko geograficzne, branzowe i surowco-
we. Kombinacja danych ilosciowych i jako-
Sciowych z publicznie dostepnych zbiorow
danych moze byC wykorzystana do przypi-
sania punktacji kazdemu ryzyku.

Informacje te sg nastepnie wykorzystywa-
ne do okreslenia prawdopodobienstwa i
istotnosci kazdego ryzyka w celu uzyska-
nia ogolnego wyniku.

Krok 3: Ocena istotnosci

Ocena istotnosci pomaga okresli¢ prioryte-
ty ESG dla firmy. Zaczynamy od okreslenia
interesariuszy — to moga byc¢ inwestorzy,
dostawcy, ustugodawcy, lokalna spotecz-
nosc¢ itd. Dla kazdej grupy interesariuszy
powinnismy okresli¢ wskazniki ESG, ktore
beda dla niej szczegdlnie istotne.
-nnfinun5uwanc proez Xéﬂp QTI,.&I&Q.E
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Jakie wskazniki ESG sg wazne dla inte-
resariuszy? Odpowiadajgc na te pytanie
dowiemy sie, ktorym kwestiom ESG nale-
zy nadac priorytet tak aby spetnia¢ ocze-
Kiwania interesariuszy, a nawet je prze-
kracza¢! Odpowiedz pomoze réwniez
dostosowac¢ komunikacje, aby sprawnie
przekaza¢ informacje na tematy najwaz-
niejsze dla okreslonych grup docelowych.

Krok 4: Punkt wyjscia

Jesli nie znamy punktu, z ktdérego startuje-
my, trudno bedzie nam zmierzyC postep.
Dlatego tak wazne jest zrobienie wstepnych
pomiaréw, aby opisac aktualny stan firmy i
oceni¢ wzgledng dojrzatos¢ ESG w catej
organizacji. Warto na tym etapie zebrac in-
formacije na temat dziatart ESG konkurencii.

Krok 5: Ustaw cele ESG

Cele moga obejmowac utrzymanie dobrej
wydajnosci, poprawe stabych obszaréw
oraz optymalizacje wydajnosci lub ogoinej
wydajnosci. Cele ESG nie sg uniwersalne
— powinny by¢ dostosowane do konkret-
nego biznesu i wptywu firmy na otocze-
nie. Pomocne jest wyznaczenie ambitne-
go celu wraz z celami pomocniczymi lub
,celami czgstkowymi”, ktore sg mierzalne,
tatwiejsze i szybsze do zrealizowania.

Niektore cele moga obejmowac zdobycie
certyfikatéw branzowych np. certyfikat B
Corp . Inne moga obejmowac przenie-
sienie firmy do budynkow z certyfikatem
LEED lub osiggniecie celéw zrownowa-
z0ONego rozwoju.

Cele srodowiskowe

Cele s$rodowiskowe bedg generalnie
koncentrowaC sie na zmniejszeniu cat-
kowitej emisji dwutlenku wegla, zmniegj-
szeniu ilosci odpaddéw i zmniejszeniu
zuzycia wody. Moga réwniez skupic sie
na przejsciu na zrbwnowazong energie
I zarzgdzaniu tancuchem dostaw oraz
podniesieniem wydajnosci.




Cele spoteczne

Cele spoteczne moga obejmowac niwelo-
wanie luk ptacowych, lepsze Swiadczenia
pracownicze, lepsze warunki pracy i bez-
pieczniejsze Srodowisko pracy. Inne cele
spoteczne obejmujg poprawianie warun-
kow zycia lokalne] spotecznosci, wspiera-
nie spraw spotecznych i etyczne pozyski-
wanie surowcow.

Cele zarzadzenia

Te cele obejmujg przejrzystos¢ struktury
zarzadu, réznorodnosc¢ i podejmowanie
decyzji. To takze przechowywanie da-
nych, bezpieczenstwo, dobre praktyki
ksiegowe, przejrzystos¢ finansowa i etyka
biznesowa.

Krok 6: Utwérz plan ESG

Tutaj tworzysz plan rozwoju ESG. Co moz-
na zrobi¢ od razu? Co zawiera plan rocz-
ny, piecioletni czy dziesiecioletni? Rozbi-
cie duzych celéw ESG na plan mozliwych
do wykonania krokow z realistycznymi ce-
lami znacznie zwigekszy prawdopodobien-
stwo realizacji.

Krok 7: Wdrazaj plan ESG
i mierz kluczowe wskazniki

Po zdefiniowaniu obecnego stanu firmy
I przygotowaniu mapy drogowej nad-
szedt czas, aby rozpoczgl wdrazanie
celow ESG. Trzeba okresli¢ kluczowe
wskazniki wydajnosci (KPI), aby ocenic
postep. Udane strategie ESG okresla-
ja mierzalne cele. Warto zapoznac sie
z projektowanymi nowymi Europejskimi
Standardami Raportowania Zrownowa-
zonego Rozwoiju.

Aby z sukcesem wdrozyC opracowana
wczesniej strategie ESG nalezy zidenty-
fikowa¢ miejsce zbierania danych, ktére
bedziemy raportowac. Dane znajdujg sie
na wszystkich poziomach organizacii.

Dofinansowane proee X%ﬂ/’ DIALOG
Unig Europajska o 2L TrsTomaton

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Dlaczego? ESG to bardzo szeroki zestaw
zagadnien: od pracowniczych i kwestii
zwigzanych z zarzgdzaniem, przez zmia-
ne klimatu, wylesianie, gospodarke wod-
ng i zarzadzanie odpadami, po tancuch
dostaw. Po wyznaczeniu oséb odpowie-
dzialnych za konkretne wskazniki moze-
my zajg¢ sie opracowaniem/wybraniem
systemu w jakim bedziemy raportowac.

Rozne miedzynarodowe instytucje, ta-
kie jak Global Reporting Initiative (GRI),
Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), Task Force on Climate-
-related Financial Disclosures (TCFD)
oraz International Integrated Reporting
Framework (IRF) dostarczajg wzorce do
raportowania ESG.

Aby ustandaryzowac ramy raportowania
zintegrowanego UE przyjeta dyrektywe
CSRD i zlecita opracowanie Europej-
skich Standardéw Raportowania Zrow-
nowazonego Rozwoju (ESRS), na ktoére
sktadac¢ sie bedzie ponad 100 nowych
wskaznikow.

Regularne monitorowanie i aktualizacje sg
niezbedne. Korzystanie ze scentralizowa-
nego systemu zarzadzania lub oprogra-
mowania do sledzenia kluczowych wskaz-
nikbw wydajnosci utatwi ocene waznych
wskaznikéw zréwnowazonego rozwoju.

Krok 8: Publikuj regularne
raporty ESG

Korzystajgc z wyze] wymienionych ram
i zewnetrznych narzedzi oceny, zapla-
nuj roczne sprawozdanie z wynikow dla
kluczowych interesariuszy. W pierwszym
raporcie istotne jest podkreslenie polityk
I programow, ktore juz istniejg, oraz oce-
na postepow.

Raporty moga zawiera¢ wskazniki specy-
ficzne dla organizaciji lub branzy, a takze
ocene zaangazowania i postepow w za-
kresie kluczowych wskaznikow zrowno-
wazonego rozwoju.
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SPECJALISTA DS. ESG PILNIE
POSZUKIWANY. CO MUSZA UMIEC?
SKAD ICH BRAC?

ESG to nie moda, to koniecznosé¢ dla coraz wiekszej liczby
przedsiebiorstw. Jak zatem wyglagda w Polsce proces prze-
chodzenia pod skrzydta ESG? Co musi wiedzieé¢ i umie¢ eks-
pert od ESG w firmie? Jakich zatem pracownikéw potrzebujg
firmy? Co oferujg?
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Za skrotem ESG stojg dziatania firmy
prowadzone z troskg o s$rodowisko,
spoteczenstwo oraz tad korporacyjny.
Sa to obszary, ktére powinny mie¢ w
niedtugiej perspektywie pierwszorzed-
ne znaczenie dla firm. Dlaczego?

Coraz czesciej zalezy od tego nie tyl-
ko liczba wiernych konsumentow, ale
takze inwestorow oraz wieloletnich pra-
cownikow czy kandydatow do pracy.
Wedtug badania Sustainable Brands,
az 75 proc. millenialséow (pokolenie lu-
dzi urodzonych w latach 80. i 90. XX
wieku) bierze pod uwage dziatalnosc¢
ekologiczng oraz spoteczng podczas
podejmowania decyzji o wyborze no-
wej pracy.

Jak zaznaczajg autorzy raportu, polskie
firmy czesto poruszajg w raportach te-
mat klimatu. Na uwage zastuguje fakt,
ze 100 proc. badanych spotek gietdo-
wych identyfikuje gtowne zrodta emisii
dwutlenku wegla oraz raportuje emisje
gazow cieplarnianych. Jednak jedna
czwarta spotek WIG20 notowanych na
warszawskie| gietdzie nie podaje ce-
6w i termindw redukcji emisji, a w ich
strategiach zrownowazonego rozwoju
czesto brakuje istotnych szczegotow,
takich jak sposob osiggania tych celow
i czas ich realizaciji.

Jasnym punktem jest fakt, ze okoto 7
na 10 firm raportuje informacje o zarza-
dzaniu bezpieczenstwem i higieng pra-
cy, a 65 proc. podaje konkretne dane
dotyczgce urazéw zwigzanych z praca.
A to wskazniki i parametry wazne dla
pracownikow i kandydatow do pracy w
danej firmie. Tyle badanie Sustainable-
Brands.

Bardzo trafnie zdiagnozowata problem
dr Agata Rudnicka z Wydziat Zarzgdza-
nia Uniwersytetu £ 6dzkiego.

- Punktem wyjscia do oceny organizaciji
pod katem ESG jest dobre rozpoznanie
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otoczenia, zrozumienie jego potrzeb
oraz zderzenie ich z biezgca dziatal-
noscig. W sferze srodowiskowej takimi
oczekiwaniami moga byc: ogranicza-
nie emisji, rezygnacja z surowcow, kto-
re generujg zanieczyszczenia, zmia-
na sposobu produkcji itp. W obszarze
spotecznym to przede wszystkim ko-
niecznoS¢ oceny ryzyk zwigzanych z
prawami cztowieka, tworzenie warun-
kKow rozwoju z poszanowaniem praw
spotecznosci czy dbatosc o przejrzystg
komunikacje z otoczeniem. Dziatania z
zakresu tadu organizacyjnego obejmu-
ja m.in. analize dokumentow, relaciji, rol
I odpowiedzialnos$ci za procesy 0sOb
decyzyjnych. W dziataniach ESG réw-
nie istotne jest wyjscie poza granice
organizacji i zbadanie swojego tancu-
cha wartosci. Tylko w ten sposéb firmy
beda s$wiadome swoich faktycznych
oddziatywan. Wziecie odpowiedzial-
nosci za tancuch wartosci wymaga
duzej determinacji i zaufania ze strony
wszystkich partnerow, ale jest niezbed-
nym elementem w tworzeniu ram dla
zrownowazonego biznesu. Dopiero po-
znanie oczekiwan i potrzeb daje prze-
strzen do dalszych dziatan - ocenia dr
Agata Rudnicka.

Z powyzszej oceny wynika jedno: pra-
ca na stanowisku eksperta od ESG w
firmie nie bedzie tatwa, lekka ani przy-
jemna, cho¢ w dtuzszym terminie moze
dac¢ satysfakcje tak materialng jak i nie-
materialng.

Patrzgc na ocene ekspertki z Uniwer-
sytetu todzkiego, kompetencje, jakie
musi posiadac taki specjalista, sg bar-
dzo wysrubowane. Tu moze by¢ pro-
blem z naborem kandydatow.

Osoby odpowiedzialne za obszar ESG
majg trudne zadanie szacowania zaso-
boéw organizacyjnych w kontekscie pla-
nowanych celow zrobwnowazonego roz-
woju nie tylko w krotkiej perspektywie,
ale i w dtuzszym horyzoncie czasu. Od




tego momentu zaczyna sie praca ope-
racyjna zwigzana ze swiadomymi inter-
wencjami stuzgcymi minimalizowaniu
negatywnych wptywow spotecznych i
srodowiskowych, wdrazaniu pozagda-
nych rozwigzan, sprawdzaniu i weryfi-
kowaniu ich skutecznosci.

Rynek specijalistow od ESG jest na eta-
pie raczkowania. Globalna firma do-
radcza Deloitte poszukuje osoby, kto-
ra ,chciataby razem z nami wspierac
Klientow w projektowaniu i wdrazaniu
strategii ESG, zintegrowanej ze strate-
gia biznesowg”.

Jakie kwalifikacje musi po-
siada¢ kandydat do pracy
w Deloitte:

e okoto 2-3 lata doswiadczenia biz-
nesowego, jesli dosSwiadczenie
pochodzi z branzy konsultingowej,
bedzie duzym atutem

e doswiadczenie w pracy w dziale
strategii biznesowej firmy, przy re-
alizacji projektow strategicznych

e umiejetnosc¢ analizy rynku i konku-
rencji

e umiejetnos¢ logicznego myslenia,
przektadania zebranej wiedzy i
wnioskéw na informacje syntetycz-
ne

e umiejetnosC szybkiego uczenia sie
I wykorzystywania nowo zdobyte]
wiedzy w praktyce;

e umiejetnos¢ koordynowania kilku
strumieni pracy jednoczesnie

e umiejetnosc przygotowywania
wnioskow z analiz i rekomendacji w
formie prezentacji PowerPoint

e umiejetnos¢ wykorzystania progra-
mu Excel w praktyce w celu np.
analizy, budowy prostych modeli
finansowych.

Dodatkowo bedzie swietnie, jesli
kandydat posiada:
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e doswiadczenie w projektowaniu i
wdrazaniu strategii z zakresu zrow-
nowazonego rozwoju, ESG

e doswiadczenie w analizie finanso-
wej lub ocenie przedsiebiorstw z
perspektywy funduszu, banku

e doswiadczenie w ocenie spotek
pod katem ratingbw ESG (Susta-
inalytics, Ecovadis, S&P, MSCI itp.)

e doswiadczenie w realizacji projek-
tow w wybranych obszarach: ESG,
poprawa efektywnosci procesoéow
biznesowych, wzrost wartosci fir-
my, wzrost wartosci marki, ochrona
Klimatu i dekarbonizacja, gospo-
darka o obiegu zamknietym, inno-
wacyjnos¢, budowanie kultury or-
ganizacyjnej, wdrazanie rozwigzan

e podstawowa znajomos$¢ zagad-
nien regulacyjnych zwigzanych ze
zrobwnowazonym rozwojem (m.in.:
EU Green Deal, CSRD, Taxonomy,
SFDR, TCFD/TNFD Guidelines, Di-
gital Product Passport itp.)

e doswiadczenie w badaniu trendow
konsumenckich i branzowych

e doswiadczenie w  zarzadzaniu
zmiang.

Nie ma zartéw. Specjalista od ESG
to nie przelewki. llu takich eksper-
tow jest w Polsce? Dobre pytanie.

Wybdr osoby odpowiedzialnej za za-
gadnienia ESG to obecnie jeden z waz-
nych zagadnien dla firm w kontekscie
zrownowazonego rozwoju. Te aspekty
bedg mie€ znaczacy wptyw na wizeru-
nek i dtugoterminowa stabilnos¢ firmy.

Niezwykle wazne jest, aby znalezC 0so-
be o odpowiednich umiejetnosciach i
pasji, ktéra bedzie w stanie skutecznie
zarzgdzac¢ tym obszarem.

Czasy, ze firmy delegowaty kogos$ do
obstugi pewnych proceséw, na zasa-
dzie: teraz Ty bedziesz u nas ekspertem
od BHP czy RODO, juz dawno minety.
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Czego wymagata od kandy-
datéw na stanowisko spe-
cjalista ESG firma Velma
ESG sp. z0.0.?

e posiadania minimum 2-letniego do-
Swiadczenia zawodowego w obsza-
rze ESG (warunek konieczny)

e posiadania praktycznej znajomosc
narzedzi i metodologii ESG

e doswiadczenia w opracowywaniu |
tworzeniu dokumentéw na potrzeby
poszczegolnych jednostek organi-
zacyjnych spotki oraz raportu niefi-
nansowego.

e zdolnosci nawigzywania i utrzymy-
wania dobrych, profesjonalnych re-
lacji ze wspotpracownikami.

e znajomosci podstawowych wytycz-
nych i poje¢ oraz taksonomii

* Diegtej znajomosci jezyka angiel-
skiego.

Znéw poziom level hard, jak mowig
wspomniani wczesniej milenialsi.

Firma Gobarto SA, oprécz
sprecyzowanych wymagan
dla kandydata na specjali-
ste ds. raportowania ESG,
oferuje np. , kawe z sze-
fem”. Co jeszcze:

e rozne mozliwosci rozwoju - szkolenia,

awanse, rekrutacje wewnetrzne

Swietowanie sukcesow

fundusz socjalny

integracje

opieke medyczng i ubezpieczenie na

zycie

pakiet sportowy

® przejrzyste warunki zatrudnienia, umo-
wa o prace, stabilna praca na dtuzej.

,Kawa z szefem” czy ,$wietowanie suk-
cesow” brzmi zachecajgco. Warto roz-
wazyc.
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Oferty pracy dla specjalistow zamiesz-
Cczajg na razie najwieksi gracze na ryn-
Ku, co moze oznaczac, ze zanim ta-
kKich fachowcow zaczng szuka¢ zwykli
przedsiebiorcy, moze w Wisle uptynac
duzo wody.

Swojg drogg, wiele firm w Polsce po-
trzebuje po prostu osob, ktére wyttuma-
czg zarzgdom, pracownikom, klientom,
idee ESG, potem bedzie mozna prébo-
wac pogtebia¢ zagadnienie, az dotrze
sie do etapu eksperckiego zgodnego z
wymogami stawianymi kandydatom do
pracy przez najwiekszych.

Firmy globalne szukajg specjalistow ds.
ESG, menedzeréw ds. ESG, gtownych
specjalistow ds. ryzyka, specjalistow
ESG. To dobrze, cho¢ $wiadomosc
wsrod mniejszych firm jest niewystar-
czajgca, tak samo jak wsrod wigkszo-
Sci Polakéw. To musi sie zmieniC. Naj-
wazniejsza jest edukacja i Swiadomosc¢
oraz wymogi rynku. Reszta przyjdzie
sama.

Warto zaznaczy¢, ze obowigzek rapor-
towania ESG wczesniej czy pdzniej be-
dzie dotyczyt kazdej polskiej firmy, dla-
tego warto zainteresowacC sie nim juz
teraz. Nowe przepisy wprowadzane w
UE bedg miaty konsekwencje dla cate-
go rynku.




WSPOLPRACA | INTEGRACJA
WIEDZY | PRAKTYK Z ROZNYCH
OBSZAROW. JAK ZOSTAC SPECJA-
LISTA ESG?

ESG obejmuje szereg czynnikéw, ktore wptywajg na dzia-
lalno$¢é organizacji i jej oddzialywanie na otoczenie, w tym
aspekty srodowiskowe (np. emisje gazéw cieplarnianych,
gospodarowanie zasobami naturalnymi), spoteczne (np. pra-
wa pracownicze, bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow,
relacje z lokalnymi spotecznosciami) oraz zarzadcze (np.
struktura zarzadzania, transparentnosé, etyka). Skutecz-
ne zarzadzanie kwestiami ESG - poczgwszy od budowania
I wdrazania strategii, przez operacyjne zarzadzanie i koor-
dynacje dziatan w tym obszarze, az po monitoring wynikéw
i raportowanie — wymaga interdyscyplinarnego podejscia.
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Absolwenci ochrony srodowiska moga
dostarczaC ekspertyze dotyczgca dzia-
tan  proekologicznych, inzynierowie
moga opracowywac rozwigzania techno-
logiczne, prawnicy zapewnia¢ zgodnosc¢
Z przepisami, a eksperci ds. zasobow
ludzkich zajmowac sie wdrazaniem poli-
tyki spotecznej w organizacjach.

ESG (Environ-
mental,  Social,
and Governan-
ce) wymaga
uwzglednienia
réznych per-
spektyw i intere-
sariuszy. Wptyw

Jesli cheesz zosta¢ specjalistg
ESG, czyli ekspertem
zajmujgcym sie kwestiami  wiele kierunkow
zréwnowaionego rozwoju,

miedzynarodowych, raporty rynkowe i
storony internetowe, ktore dostarczajg
aktualnych informaciji na temat najnow-
szych trendow i wydarzen zwigzanych z
ESG (np. RaportCSR.pl).

Warto skupi¢ sie na najwazniejszych
aspektach srodowiskowych, spotecz-
nych | zarzad-
czych, ktore
wptywajg na
dziatalnos¢  biz-
nesowqg. Istnieje

studiéw podyplo-
mowych, ktore
mogq dostarczyc¢

organizacj] na SPO%ecznej OdpowleleaanS/Cl odpowiedniej

Srodowisko, spo-
tecznos¢ lokalng
i rynki finansowe
wymagaholistycz-
nego podejscia,
uwzgledniajg-
cego zarbwno
aspekty eko-
nomiczne,  Sro-
dowiskowe,
spoteczne,  jak
I zarzadcze.

Jesli chcesz zosta¢ specjalista ESG,
czyli ekspertem zajmujgcym sie kwestia-
mi zrobwnowazonego rozwoju, spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu i zarzadza-
nia, nie musisz porzucac¢ swoich studiow
i zainteresowan — warto natomiast roz-
szerzyC je o aspekty ESG.

Po pierwsze: teoria

Na poczagtku warto pogtebi¢ swojg wie-
dze z zakresu ESG. Pomocna bedzie
literatura zwigzana z tematykg zrow-
nowazonego rozwoju, standardy ra-
portowania ESG (np. Global Reporting
Initiative oraz standardy raportowania
UE) oraz najnowsze badania i trendy w
tej dziedzinie. Istnieje wiele zrodet in-
formaciji, takich jak raporty organizacji
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biznesu i zarzqdzania, nie
musisz porzucac swoich

studiow i zainteresowan —

warto natomiast rozszerzyc

je o aspekty ESG.

wiedzy | umie-
jetnosci w tym
obszarze (m.in.:
,Manager CSR.
Zrownowazony
rozwoj i ESG”
oferowane przez
Collegium Civitas
przy wspotpracy
z CSR Info.)

Kierunki zwigzane bezposrednio z zrow-
nowazonym rozwojem, np. ochrona $ro-
dowiska, koncentrujga sie na analizie
wptywu dziatan biznesowych na srodowi-
sko i spoteczenstwo oraz na sposobach
zarzgdzania tymi aspektami. W pakiecie
wraz ze studiami czesto jest mozliwosce
zdobycia przydatnych certyfikatow np.
ISO 14001 (standard dotyczacy syste-
mow zarzgdzania srodowiskowego).

Studia z zakresu ekonomii srodowiskowej
dostarczg wiedzy z zakresu ekonomicz-
nych aspektow zrownowazonego roz-
woju, w tym sposobdéw pomiaru wptywu
spotecznego i srodowiskowego dziatan
przedsiebiorstw. Ponadto na rynku do-
stepnych jest wiele szkolen i webinaréw
z zakresu raportowania niefinansowego,
Ktoére moga dostarczy¢ bardziej zaawan-
sowanej wiedzy w tym obszarze.
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Po drugie: praktyka

Majgc podstawy teoretyczne mozna przejsc
do praktyki. Warto sprawdzi¢, jakie firmy pro-
wadzg dziatania ESG, jakie sg ich cele i jak
raportuja swoje wyniki. Analizowanie praktyk
i strategii zrobwnowazonego rozwoju pomaga
zrozumie¢, jak dziatania ESG wptywajg na
wyniki finansowe i reputacije organizacii.

Dla potencjalnego pracodawcy istotne be-
dzie posiadanie doswiadczenia praktycz-
nego w obszarze ESG. Dlatego dobrym po-
mystem moga byC pfatne praktyki lub staze
w firmach, organizacjach non-profit, agen-
cjach ratingowych lub firmach doradczych
zajmujacych sie ESG. Mozna zastosowac
zdobytg wiedze w praktyce i zdoby¢ cenne
umiejetnosci.

Networking

Warto budowac¢ swojg sie¢ kontaktow: po-
znawac innych specijalistow ESG i by¢ cze-
Scig tej rozwijajgcej sie spotecznosci. Udziat
w konferencjach, spotkaniach branzowych
I wydarzeniach networkingowych pomoze
nawigzaC kontakty i podzieli¢ sie wiedza.
Mozna roéwniez rozwazyC cztonkostwo w
organizacjach zajmujgcych sie ESG, ktére
oferujg mozliwo$¢ poznawania innych eks-
pertow i uczestniczenia w projektach bran-
zowych (np. Liga Odpowiedzialnego Bizne-
Su - bezptatny program edukacyjny na temat
CSR/ESG/sustainability przeznaczony dla
studentéw i studentek w Polsce).

Swiat ESG jest dynamiczny, wiec wazne jest,
aby by¢ na biezagco z najnowszymi trenda-
mi, regulacjami i inicjatywami. Nieustannie
trzeba sie doksztatcaC i SledziC inicjatywy
miedzynarodowe oraz regulacje w tym za-
kresie. Przede wszystkim dyrektywe CSRD i
zwigzane z nig zmiany prawne, ktére nieba-
wem zostang zaimplementowane w Polsce.
Ponadto zasady Globalnego Porozumienia
Narodow Zjednoczonych w dziedzinie Od-
powiedzialnego Inwestowania (UN PRI),
Global Reporting Initiative (GRI) czy inicjaty-
wy zwigzane z zielonym finansowaniem.
- Dofinansowane proez Xéﬁ/’ QT!MO
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CZYM JEST ROWNOWAGA
MIEDZY ZYCIEM ZAWODOWYM
A PRYWATNYM?

Nasza firma zauwazyta, ze termin work life balance (réwno-
waga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym) pojawia sie
czesciej po pandemii COVID-19, poniewaz po lockdownie
zmienity sie priorytety indywidualne i rodzinne - ludzie za-
pragneli odmiany od monotonii i powtarzalnosci rzagdzacej

ich swoim codziennym zyciem i praca.
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Rownowaga miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym moze oznaczac rézne rze-
czy dla réznych osob. Dla pracodawcy
moze to by¢ po prostu fakt, ze jego pra-
cownicy przepracowujg pie¢ z siedmiu
dni tygodnia i majg wolny weekend. Z dru-
giej strony, samotny rodzic dwojki dzieci
moze wole¢ pracowac w te weekendy, ale
aby zachowac réwnowage, potrzebowat-
by dtuzszych porankéw wolnych od pracy,
aby moc wystac dzieci do szkoty. Réwno-
waga miedzy zyciem zawodowym a pry-
watnym odnosi sie do wygody zwigzanej
z pracya. Mozliwos¢ zaplanowania urlopu,
powrotu do domu przed standardowymi
godzinami szczytu lub pozostawienia te-
lefonu stuzbowego w biurze pozwala na
rowne traktowanie zycia osobistego i za-
wodowego.

Jednym z rezultatow dziatan w zakresie
Europejskiego Filaru Praw Socjalnych jest
dyrektywa w sprawie rownowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym, odno-
szgca sie do wyzwan stojgcych przed pra-
cujgcymi rodzicami i opiekunami, zarbwno
mezczyznami, jak i kobietami. Dyrektywa
bierze pod uwage zmiany demograficzne
majgce miejsce w ciggu ostatniej deka-
dy, a takze przysztos¢, na ktorg sktada sie
starzejgca sie | rosngca populacja w pan-
stwach cztonkowskich UE. Celem dyrekty-
wy jest zachecenie do lepszego podziatu
obowigzkéw opiekunczych miedzy kobie-
tami i mezczyznami, przy wsparciu ze stro-
ny odpowiedniej polityki prawne;.

Dlaczego rownowaga miedzy
zyciem zawodowym a pry-
watnym jest wazna?

Dyrektywa w sprawie rownowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym stano-
wi, ze ,polityka rownowagi miedzy zy-
ciem zawodowym a prywatnym powinna
przyczyniac sie do osiggniecia rownosci
ptci poprzez promowanie uczestnictwa
kobiet w rynku pracy, rownego podziatu
obowigzkow opiekunczych miedzy mez-
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czyznami i kobietami oraz zniwelowania
roznic w zarobkach i wynagrodzeniach
kobiet i mezczyzn”. Podkreslono fakt,
ze kobiety na rynku pracy majg trudno-
Sci z pogodzeniem pracy i obowigzkow
rodzinnych, spedzajgc wiecej czasu na
wypetnianiu nieodptatnych obowigzkow
opiekunczych, a niektore kobiety cat-
kowicie rezygnujg z pracy. Co wiecej,
brak ptatnego urlopu ojcowskiego ozna-
Ccza, ze mezczyzni rzadziej wypetniajg
swo] obowigzek opieki nad dzieckiem,
tworzgc dysproporcje w zakresach od-
powiedzialnosci. Roéwnowaga miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym ma na
celu rozwigzanie tych problemow.

Nawet dla osob, ktére nie majg dziecilub
dodatkowych os6b do opieki, rownowa-
ga miedzy zyciem zawodowym a pry-
watnym ma znaczacy wptyw na ogolne
samopoczucie jednostki, a tym samym
na sukces ekonomiczny organizacji.
Utrzymanie rownowagi miedzy pracag a
zyciem osobistym pomaga zmnigjszy¢
stres i wypalenie zawodowe: przewlekty
stres moze prowadzi¢ do problemow
takich jak choroby uktadu krazenia czy
depresja. Z kolei mniejszy stres ozna-
cza wiekszg produktywnosc¢, poniewaz
pracownicy moga skupic¢ sie wytacznie
na pracy, zamiast martwic¢ sie o to, jak
poradzg sobie z obowigzkami domo-
wymi. Jest mniej prawdopodobne, ze
bedg czuli zmeczenie a jednoczes$nie
sg w stanie lepiej skoncentrowac sie na
swoich zadaniach. Moze to prowadzi¢
do zwiekszonej satysfakciji z pracy, po-
niewaz pracownicy sg bardziej sktonni
do szybszego osiggania celéw i odczu-
wania przyjemnosci z czasu spedzone-
go w pracy, co przektada sie na wyzsze
morale i bardzie] pozytywne Srodowi-
sko pracy. W rezultacie pracownicy sg
mniej sktonni do brania urlopu (z powo-
du chronicznego stresu lub wypalenia
zawodowego), a tym samym utrzymuja
staty przeptyw pracy, co jest korzyst-
ne dla firmy, catej gospodarki i stuzby
zdrowia.




W jaki sposob dyrektywa
CSRD i dyrektywa w sprawie
rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym sa
ze sobg powigzane?

Art. 2 Rozporzgdzenia 2019/2088 defi-
niuje ,kwestie zrwnowazonego rozwoju”
jako ,czynniki $srodowiskowe, spotecz-
ne i zwigzane z prawami cztowieka oraz
czynniki zwigzane z zarzgdzaniem, w
tym czynniki zrbwnowazonego rozwoju”.
Rownowaga miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym moze wchodzi¢ w zakres
wszystkich tych aspektow:

Kwestie ochrony srodowiska: Firmy za-
angazowane w zmniejszanie Sladu we-
glowego moga utatwia¢ prace zdalng lub
hybrydowg, aby skroci¢ czas dojazdow
do pracy poprzez ograniczenie podrozy
w godzinach szczytu i optymalnie wyko-
rzystywac rozktady jazdy transportu pu-
blicznego.

Kwestie spoteczne: Obejmuje inicjatywy,
Ktore moga promowac rownowage mie-
dzy zyciem zawodowym a prywatnym,
takie jak elastyczne godziny pracy, pro-
gramy zdrowotne i odnowy biologicznej,
wewnetrzne wsparcie zdrowia psychicz-
nego lub szkolenia w zakresie radzenia
sobie ze stresem. Korzysci z elastyczne-
go podejscia do czasu pracy oznaczajg
rowniez bardziej komfortowe Srodowisko

pracy.

Kwestie tadu korporacyjnego: Rozwdj
polityk przyjaznych rodzinie (czesto lep-
szych niz podstawowe przepisy okreslone
w prawie panstwa cztonkowskiego i zgod-
nych lub wykraczajgcych poza zalecenia
dyrektywy UE), takich jak wydtuzony urlop
rodzicielski, opieka nad dzie¢mi na miegj-
scu lub wsparcie finansowe dla pracow-
nikdw petnigcych obowigzki opiekuncze.

Grupy os6b aktywnych zawodowo, ktére
moga potrzebowac innej organizaciji pra-
cy
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Studenci

Rodzice

Opiekunowie

Osoby starsze

Osoby niepetnosprawne

Jak Irlandia i Polska wypada-
ja w porownaniu do srednie-
go czasu pracy?

W 2022 r. Sredni tydzien pracy w UE wy-
nosit 37,5 godziny tygodniowo, przy czym
Irlandia spadfa ponize] tego wskaznika
(36,9 godziny tygodniowo), a Polska zaj-
mowata drugie miejsce pod wzgledem
liczby przepracowanych godzin, tuz za
Grecja (41), z 40 godzinami tygodniowo
(Notatki z Polski, 2023). Polska zawsze
znajdowata sie w pierwsze] czworce
panstw cztonkowskich pod wzgledem go-
dzin pracy, odkad Eurostat zaczat groma-
dzi¢ dane w 2008 roku. W 2022 r. wigk-
szos$¢ Polakow, 75,3%, pracowata 40 lub
wiece] godzin tygodniowo, czyli o prawie
20% wiecej niz $rednia UE (45,8%). Po-
nadto mniej niz 10% sity roboczej praco-
wato w Polsce w przedziale 1-39 godzin
tygodniowo, a tylko okoto 5% pracowato
ponizej 24 godzin tygodniowo, w porow-
naniu do odpowiednio ponad 55% i 15%
w Irlandii (Eurostat, 2023).

Wdrozenie rownowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywat-
nym do standardéw firmy

Aby zacheci¢ pracownikow bedgcych
rodzicami i opiekunami do pozostania
na rynku pracy, tacy pracownicy powin-
ni mie¢ mozliwos¢ dostosowania swoich
harmonogramow pracy do osobistych po-
trzeb i preferencji. UE okresla, ze ,maja
oni prawo zadac elastycznej organizacji
pracy w celu dostosowania swoich sche-
matow pracy, w tym, w miare mozliwosci,
korzystania z pracy zdalnej, elastycznych
harmonogramow pracy lub skrécenia go-
dzin pracy w celu zapewnienia opieki”.




Forbes (2022) zaleca przekazanie pra-
cownikom definicji rownowagi miedzy zy-
ciem zawodowym a prywatnym, ktora jest
,odpowiednia dla obecnego Srodowiska
biznesowego”, aby zapewni¢ jasnos¢ w
tworzeniu polityki wewnetrznej, a takze
Kierowa¢ zachowaniem pracownikow.

Uelastycznienie godzin pracy moze przy-
nies¢ korzysci wszystkim stronom po-
przez dostosowanie do indywidualnych
potrzeb:

e FElastyczne godziny rozpoczecia i za-
konczenia pracy: Pozwdl pracowni-
kom wybrac, kiedy zaczynajg i konczag
swoj dzien. Na przyktad, mogg oni
mieC mozliwoSC rozpoczecia pracy
miedzy 8:00 a 10:00 i zakonczenia jej
miedzy 16:00 a 18:00.

e Skrocone tygodnie pracy: Opcja pra-
cy przez diuzszy czas w mniejszg
liczbe dni (4-dniowy tydzien pracy z
10-godzinnymi dniami) lub nawet pro-
ba wdrozenia 4-dniowego tygodnia
pracy z mniejszg liczbg godzin. Moze
to zapewni¢ pracownikom dtuzsze
weekendy i obnizyC¢ koszty prowadze-
nia biura.

e Ustalenia dotyczgce pracy w niepet-
nym wymiarze godzin i podziatu pra-
cy: Zezwalaj pracownikom na prace w
niepetnym wymiarze godzin lub dzie-
lenie sie zadaniami w petnym wymia-
rze godzin z innym pracownikiem.

e Praca zdalna i hybrydowa: Zapewnie-
nie pracownikom mozliwosci pracy
z domu lub innej zdalnej lokalizacji,
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zmniejszajgc potrzebe dojazddéw do
pracy i oferujgc bardziej komfortowe
Srodowisko pracy.

e Praca zorientowana na wyniki: Prze-
niesienie punktu ciezkosci z koniecz-
nosci przepracowania okreslonej licz-
by godzin na osiggniete wyniki lub
rezultaty. Dzieki komunikacji, jasnym
oczekiwaniom | wytycznym oznacza
to, ze pracownicy moga zwiekszyc¢
wiasng produktywnosc i zaangazowa-
nie, poniewaz sg zachecani mozliwo-
Scig uzyskania dodatkowego czasu
wolnego, podczas gdy pracodawca
moze utrzymac korzysSci wynikajgce z
wczesniejszego uzyskiwania pozgda-
nych wynikéw przez jego klientow.

Aleksandra Marcinkowska z EDU
SMART TRAINING CENTRE LIMITED
mowi: ,Jako matka tréjki dzieci, zona i
wtascicielka dwoch psow rozumiem, jak
to jest byc rodzicem i prowadzic biznes.
Opierajgc sie na wtasnych doswiadcze-
niach postanowitam zbudowac firme,
ktory jest inkluzywna wobec rodzicow,
roznych narodowosci, 0sob pracujgcych
w réznych strefach czasowych, o roz-
nych osobowosciach, umiejetnosciach
i talentach. Przestrzegamy dyrektyw
dotyczgcych réznorodnosci i integracji
oraz regularnie rozmawiamy z naszymi
pracownikami, aby pozosta¢ w zgodzie
Z ich potrzebami i naszymi celami biz-
nesowymi. Aby skutecznie przestrzegac
CSRD, zalecam kazdej firmie wdroZenie
normy 1SO2600 i postepowanie zgodnie
Z jej wytycznymi”.




PODRECZNIKESG

SPOLECZNA GDPOWIEDZIAI.NOSC
BIZNESU PRACODAWCY. JAK
UDZIAL W ULATWIANIU PRZEZ UE
UGZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE
W FIRMIE MA SIE DO NOWE)
DYREKTYWY CSRD?

Byé moze widzieliscie juz nagtéwki wiadomosci dotyczace
Dyrektywy w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju (CSRD), ktéra weszta
w zycie 5 stycznia 2023 r. w Unii Europejskiej. Znajomosé
Dyrektywy CSRD musi predzej czy p6zniej sta¢ sie elemen-
tem niezbednych zasobéw wiedzy dla kazdego wtasciciela
firmy w UE, poniewaz stanowi podstawe standardéw spra-

wozdawczosci niefinansowe;j.
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Dyrektywa CSRD zostata zaprojektowa-
na w oparciu o dziatania Srodowisko-
we, spoteczne i zwigzane z zarzadza-
niem - ESG - termin ten staje sie coraz
czescie] uzywany. Przedsigebiorstwa z
UE sg zobowigzane do sktadania spra-
wozdan na rozne tematy, w tym na te-
mat zdolnosci dostosowywania swoich
modeli biznesowych i strategii do za-
grozen dla zrownowazonego rozwoju,
mozliwosci stwarzanych przez czynniki
zrOwnowazonego rozwoju oraz planow
majgcych na celu zagwarantowanie, ze
model biznesowy jest zgodny z przej-
sciem na zrobwnowazong gospodarke.
Pod spotecznym aspektem tego akro-
nimu kryje sie spoteczna odpowiedzial-
nos$¢ biznesu (CSR) i uczenie sie przez
cate zycie - ale co to tak naprawde
oznacza w konteksScie biznesu i dla-
czego tak wazne jest, aby te elementy
zostaty wdrozone?

Komisja Europejska definiuje CSR jako
,odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za
ich wptyw na spoteczenstwo”, okre-
Slajgc dziatania, ktére powinny byc
prowadzone przez firmy. Sposoby, w
jakie firma moze sta¢ sie spotecznie
odpowiedzialna, obejmujg integracje
,Kwestii spotecznych, srodowiskowych,
etycznych, konsumenckich i praw czto-
wieka z ich strategig biznesowg i ope-
racjami [oraz] przestrzeganie prawa”.

Definicja uczenia sie przez cate zycie
zawarta w Europejskiej Strategii Zatrud-
nienia brzmi nastepujgco: ,wszystkie
celowe dziatania edukacyjne, formalne
lub nieformalne, podejmowane na bie-
73Cco W celu poprawy wiedzy, umiejet-
nosci i kompetenciji”.

Co doktadnie tgczy te dwie kwestie?
To proste - odpowiedzialnos¢ za edu-
kowanie pracownikéw, akcjonariuszy
czy inwestorow w kwestiach ESG, kto-
re dotyczg firmy zaréwno bezposred-
nio, jak i posrednio. Bez uczenia sie
przez cate zycie nie mozna reagowac
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na nowe trendy rynkowe, zmiany go-
spodarcze, transformacje cyfrowg ani
odpowiednio przestrzega¢ nowych
przepisow. Nie mozna wdraza¢ no-
wych polityk, w szczegdlnosci doty-
czacych takich aspektow jak rozno-
rodnosc¢, bez wczesniejszej wiedzy. W
dzisiejszym Swiecie istnieje ogromna
ilos¢ dostepnej wiedzy: musisz anali-
zowac, dostosowywac, dyskutowac,
ocenia¢ informacje, aby zrozumiec¢
CSRD i wprowadza¢ zmiany w swo-
jej sprawozdawczosci niefinansowe;j.
Sposoby integracji CSR z uczeniem
Sie przez cate zycie obejmujg semina-
ria lub dni szkoleniowe, dni wolonta-
riatu, czestsze spotkania w celu opra-
cowania strategii biznesowej, aby byc¢
nie tylko zgodnym z prawem, ale takze
dziata¢ tak, aby wyprzedzac¢ obecne
trendy lub oferowac¢ pracownikom dal-
sze kwalifikacje w zakresie ESG.

W zaleznosci od wielkosci i obrotow
firmy, rozne aspekty CSRD bedg miaty
zastosowanie w réznych latach, ale nie
oznacza to, ze osoby odpowiedzialne
za zmiany w firmie powinny czekac¢ do
ostatniej chwili. Wazne jest, aby miec¢
jasny plan, strategie wdrozenia, a takze
niezbedne zasoby do przestrzegania
standardéw sprawozdawczosci niefi-
nansowej, ktore pojawig sie w ciggu naj-
blizszych 5 lat. W szczegdlnosci MSP
- ktore niekoniecznie majg oddzielny
personel lub dziaty nadzorujgce rapor-
towanie niefinansowe - muszg rozpo-
czgC badania i szkolenia juz teraz, aby
nie wypas¢ z rynku. Duze firmy, aby
zachowac wtasng przejrzystosc¢, bedg
wymagac, aby ich partnerzy réwniez
byli transparentni, niezaleznie od tego,
Czy juz sg zobowigzani do przestrzega-
nia CSRD. Aby sporzgdzi¢ taki raport,
firmy muszg wyznaczy¢ kogos, kto uta-
twi ten proces. Pojawia sie wiele pytan,
bo w koncu kto jest odpowiedzialny za
sporzgdzenie tego raportu i zadbanie o
to, aby byt on zgodny z CSRD? Jest jed-
na krotka odpowiedz: lezy to w zakresie




odpowiedzialnosci pracodawcy za wta-
sny tad korporacyjny, tj. zadbanie o to,
aby firma dziatata w zgodzie z prawem
I przepisami, ale takze w zakresie od-
powiedzialnosci spotecznej; jako szef
firmy, pracodawca sprawuje kontrole,
firma polega na nim w podejmowaniu
korzystnych decyzji dla interesariu-
szy, pracownikéw i spotecznosci. Jest
liderem firmy, bez wzgledu na to, czy
zatrudnia ona 2000 pracownikow, czy
tylko pieciu. CSRD stanowi, ze obo-
wigzkiem dyrektora jest wyznaczenie
audytora w razie potrzeby.

Obecny problem polega na tym, ze wie-
lu pracodawcow lub firm dziatajgcych
w Unii Europejskiej nie jest Swiadomych
CSRD lub nie do konca rozumie, co sie
z tym wigze. Wedtug ankiety przepro-
wadzonej przez Compliance Institute,
profesjonalng organizacje dla specjali-
stow ds. zgodnosci w Irlandii, 41% firm
stwierdzito, ze bedzie miato trudnosci
z dostarczeniem danych wymaganych
przez CSRD, 7% nie rozumie nowych
zasad, a 46% nie wiedziato, ze niezalez-
ny audyt jest wymogiem CRSD (Morrey,
2023). Kolejne badanie przeprowadzo-
ne przez Microsoft (Marguerite i Ny-
han, 2022) dotyczgce oceny gotowosci
irlandzkich przedsiebiorstw w zakresie
transformaciji zrbwnowazonego rozwoju
wykazato, ze mniej niz potowa (43%)
posiada specjalng strategie lub polity-
ke zrownowazonego rozwoju, a ponad
jedna trzecia (35%) ,w ogole nie jest
Swiadoma” CSRD. Prawie trzy czwarte
(71%) nie ma osoby odpowiedzialnej
za identyfikacje priorytetow w zakre-
sie zrownowazonego rozwoju srodowi-
skowego - pokazuje to, jak wazne jest
uczenie sie przez cate zycie, poniewaz
bez niego nie mozna wyprzedzi¢ kon-
Kurenciji ani stworzy¢ spojnego rapor-
tu na temat zrownowazonego rozwoju.
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Business Insider Polska (2022) donosi,
ze tylko 5% firm technologicznych w
Polsce mierzy obecnie swoj slad we-
glowy, a dwie trzecie nie ma kodeksu
etycznego ani nie wdrozyto dziatan an-
tykorupcyjnych: wszystkie te kwestie
nalezg do odrebnych filarow ESG.

Idea uczenia sie przez cate zycie jest
kKluczowa w odniesieniu do CSRD na
wiele sposobow. Po pierwsze, jesli jako
dyrektor zdecydujesz sie na samodziel-
ne utatwienie tego procesu, pojawi sie
wiele nowych aspektow, ktore bedziesz
musiat przeanalizowac. Jesli zdecydu-
jesz sie wyznaczy¢ audytora, w CSRD
znajdujg sie jasne wytyczne dotyczace
wymaganych kompetenciji i certyfikacii.
Po drugie, warto nauczyc¢ sie korzystac
z bezptatnych zasobow dostepnych w
Internecie i monitorowac postepy maja-
ce miejsce w ustawodawstwie panstw
cztonkowskich. Badania rynkowe sg
wazniejsze niz kiedykolwiek, poniewaz
wizerunek lub ranking zréwnowazone-
go rozwoju firmy w znacznym stopniu
decyduje o jej pozycji ekonomicznej.

CSRD zawiera aktualizacje, a takze
wtasny plan wdrozenia i interpretacje
prawng w zaleznosci od tego, ktérego
partnera bedgcego cztonkiem UE doty-
czy. Panstwa cztonkowskie majg czas
do 16 czerwca 2024 r. na transpozy-
cje CSRD do prawa krajowego. Jako
pracodawca jeste$s odpowiedzialny za
edukowanie siebie i swoich pracowni-
kow w zakresie tego, co jest lub bedzie
wymagane. Zachecamy do korzystania
z dostepnych bezptatnych zasobow, a
takze do wykorzystywania wiedzy swo-
ich pracownikow, aby by¢ na biezgco
Z najnowszymi standardami, wymoga-
mi i mozliwymi inicjatywami, ktére firma
moze podjg¢ w zwigzku z dziataniami w
zakresie ESG.




KLUCZOWE DEFINICJE -

< R—

ESG




+ Carbon Footprint / Slad weglowy

Slad weglowy to catkowita suma emisji
gazow cieplarnianych, wytwarzanych
bezposrednio lub posrednio przez dang
osobe, organizacje, wydarzenie lub
produkt. Slad weglowy obejmuje emi-
sje dwutlenku wegla, metanu, podtlenku
azotu i innych gazow wyrazone w ekwi-
walencie CO2.

+ Cele Zrownowazonego Rozwoju
ONZz

Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ
(ang. Sustainaible Development Goals,
SDGs) to plan naprawy Swiata przyje-
ty przez kraje cztonkowskie ONZ, ktory
obejmuje kwestie klimatyczne, srodowi-
skowe, spoteczne i gospodarcze. Zakta-
da m.in. dgzenie do zmniejszenia emisji
gazow cieplarnianych, zachowania réz-
norodnosci Srodowiskowej, zagwaran-
towania praw cztowieka czy eliminacji
ubdstwa.

+ CSR (ang. corporate social re-
sponsibility, spoteczna odpowie-
dzialnos¢ biznesu)

Jest to koncepcja, wedtug ktorej przed-
siebiorstwa podczas budowania stra-
tegii biznesowe| uwzgledniajg interesy
spoteczne i ochrone srodowiska oraz
dbajg o relacje z réznymi grupami inte-
resariuszy, a przede wszystkim z pra-
cownikami. Ich postepowanie jest przej-
rzyste i etyczne, a takze przyczynia sie
do rozwoju i dobrobytu catego spote-
czenstwa.

+ CSRD (ang. Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive)

Rada UE ostatecznie zatwierdzita dy-
rektywe o sprawozdawczosci przed-
siebiorstw w zakresie zrownowazonego
rozwoju (CSRD). Przedsiebiorstwa beda
musiaty informowac o tym, jak ich model
biznesowy wptywa na ich zrownowazo-
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nosc, i jak zewnetrzne czynniki zréwno-
wazonego rozwoju (takie jak zmiana kli-
matu lub prawa cztowieka) wptywajg na
ich dziatalnos¢. Dzieki tym informacjom
inwestorzy i inne zainteresowane stro-
ny beda mogli podejmowac Swiadome
decyzje w kwestiach zrownowazonego
rozwoju.

Nowy akt zmienia dyrektywe z 2014 r.
0 sprawozdawczosci  niefinansowej
(NFRD) i wzmacnia obowigzujgce w tym
zakresie przepisy, ktére nie odpowiada-
ja juz wymogom przechodzenia UE w
strone gospodarki zrownowazone;.

Nowy akt wprowadza bardziej szczegoto-
we wymogi sprawozdawcze i zobowigzu-
jeduze przedsiebiorstwa do publikowania
informaciji o kwestiach zrébwnowazonego
rozwoju, takich jak prawa S$rodowisko-
we, prawa spoteczne, prawa cztowieka
i czynniki z zakresu tadu korporacyjnego.

Nowe przepisy 0 sprawozdawczosci w
zakresie zrownowazonego rozwoju bedag
mieC zastosowanie do duzych przed-
siebiorstw uzytecznosci publicznej za-
trudniajgcych ponad 500 pracownikow,
wszystkich duzych przedsiebiorstw za-
trudniajgcych ponad 250 pracownikow
I majgcych obrdot w wysokosci 40 min
EUR i do wszystkich przedsiebiorstw no-
towanych na rynkach regulowanych, z
wyjatkiem mikroprzedsiebiorstw. Przed-
siebiorstwa te odpowiadajg rowniez za
ocene informaciji dotyczacych ich jed-
nostek zaleznych.

Przepisy dotycza tez MSP z uwzgled-
nieniem ich specyfiki. Przez okres przej-
Sciowy moga one skorzysta¢ z odstep-
stwa: bedg zwolnione ze stosowania
dyrektywy do 2028 r.

Jezeli chodzi o przedsiebiorstwa poza-
europejskie, one takze muszg przedsta-
wiaC sprawozdania ze zrownowazonego
rozwoju, o ile generuja w UE ponad 150
min EUR przychoddw netto ze sprzeda-




zy i majg tu co najmniej jedng jednostke
zalezng lub jeden oddziat. Powinny one
przedstawia¢ sprawozdania o swoim od-
dziatywaniu we wskazanych w dyrekty-
wie kwestiach z zakresu srodowiska, po-
lityki spotecznej i tadu korporacyjnego.

Opracowaniem standardéw europejskich
— na podstawie porad technicznych kilku
agencji europejskich — zajmie sie Euro-
pejska Grupa Doradcza ds. Sprawoz-
dawczosci Finansowej (EFRAG).

+ D&l (ang. Diversity & inclusion,
réznorodnos¢ i wigczenie)

Teoria o rownych szansach, réznorod-
nosci oraz witgczaniu wszystkich pra-
cownikow we wspdlne dziatania.

+ EFRAG (ang. European Financial
Reporting Advisory Group)

Europejska Grupa Doradcza ds. Spra-

wozdawczosci  Finansowej;  stowa-
rzyszenie, ktére doradza Komisji Eu-
ropejskiej i jest odpowiedzialne za

opracowanie ESRS.

+ ESG (ang. environmental, social re-
sponsibility, corporate governance,
czyli sSrodowisko, spoteczna odpo-
wiedzialnosé, tad korporacyjny)

To skrot oznaczajgcy czynniki, w opar-
ciu o ktére tworzone sg ratingi i oceny
pozafinansowe przedsiebiorstw, panstw
i innych organizacji. Gtéwnym celem
ESG jest dostarczenie inwestorom moz-
liwosci pordwnania na jednej ptasz-
czyznie alternatywnych kierunkow inwe-
stowania, poprzez analize tych trzech
parametrow.

- ESRS

Europejskie standardy raportowania
zrébwnowazonego rozwoju (ESRS) Zgod-
nie z zatozeniami dyrektywy CSRD (Cor-
porate Sustainability Reporting Directive)
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firmy beda zobowigzane do przygoto-
wywania raportow zrownowazonego
rozwoju W znacznie szerszym zakresie,
niz dzieje sie to obecnie na podstawie
dyrektywy NFRD (Non-financial Repor-
ting Directive). Raportowanie bedzie
sie odbywacC wedtug okreslonych, jed-
nolitych standardow — ESRS (Europe-
an Sustainability Reporting Standards).
W raportach ESG firmy beda ujawniac
trzy poziomy wskaznikow: niezalezne od
sektora, specyficzne dla sektora oraz
specyficzne dla danego podmiotu.

- GOZ

Gospodarka o Obiegu Zamknietym
(GOZ) - koncepcija, ktéra ma na celu
racjonalne wykorzystywanie zasobow
oraz ograniczenie negatywnego od-
dziatywania na Srodowisko wytwarza-
nych produktow m.in. przez zmniejsze-
nie zuzycia surowcow, powstajgcych
odpadow i stworzenie zamknietej petli
procesow, w ktorej powstajgce odpady
traktowane sg jako surowce w kolej-
nych etapach produkcyjnych.

+ Greenwashing

Greenwashing to nieprawdziwe kre-
owanie wizerunku firmy sugerujgce,
ze wytwarzane przez nich produkty sg
ekologiczne i bezpieczne dla srodowi-
ska.

+ GRI (ang. Global Reporting Initiative,
globalna inicjatywa raportowania)

Global Reporting Initiative to miedzyna-
rodowa niezalezna organizacja normali-
zacyjna, ktéra pomaga firmom, rzgdom
I innym organizacjom zrozumieC ich
wptyw na takie kwestie, jak zmiany Kkli-
matu, prawa cztowieka i korupcja. Ramy
raportowania GRI majg za zadanie po-
moc organizacjom (bez wzgledu na ich
wielkoS¢, obszar dziatania czy lokaliza-
cje) w raportowaniu wptywu na gospo-
darke, srodowisko i spoteczenstwo.




+ tad koroporacyjny (ang. corpora-
te governance)

To zbior zasad postepowania zaréwno dla
organow spotek, ale takze dla cztonkéw
organow tych spotek — rady nadzorczej,
zarzadu oraz dla akcjonariuszy. Zasady
tadu korporacyjnego odnoszg sie do sze-
roko rozumianego zarzgdzania spotka.

+ Marketing spotecznie zaangazo-
wany CRM (ang. Cause Related
Marketing)

To potaczenie celdow ekonomicznych
przedsiebiorstwa z celami spotecznymi w
ramach danego przedsiewziecia. To po-
taczenie biznesowych celdw film z dziata-
niami typowymi dla podmiotdw non-profit,
czyli rozwigzywaniem problemow spotecz-
nych. Przyktadem moze byC¢ przeznacze-
nie okreslonej czesci zysku na wybrany cel
spoteczny np. positek dla oséb biednych.

+ Nalezyta starannos¢ w zakresie
praw cztowieka (HRDD)

Human rights due diligence (HRDD) to
proces identyfikacji, unikania, tagodze-
nia i dokumentowania konsekwencji dzia-
talnosci firm w obszarze praw cztowieka.

* Net Positive

Jako net positive okreslamy sytuacje,
w ktorej oddajemy do Srodowiska natu-
ralnego lub/i spoteczenstwa wiecej niz
bierzemy. Dziatania net positive majg
na celu przywrocenie lub regeneracje
systemow ekologicznych, spowolnienie
spadku kapitatu naturalnego.

* Net zero

Net zero jest SciSle regulowane przez wy-
magania Science Based Targets initiative
(SBTi) i wymaga redukcji emisji gazow cie-
plarnianych o minimum 90% w catym tancu-
chu wartosci (Scope 1,21 3). Pozostate 10%
moze zostac¢ offsetowane lub wychwycone.
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+ Neutralnosé¢ klimatyczna

Neutralnos¢ klimatyczna polega na
ograniczeniu emisji gazow cieplarnia-
nych w mozliwie najwiekszym stopniu
I na kompensacji pozostatych emisji,
ktorych nie udato sie unikng¢ poprzez
offsetowanie. Moze to zosta¢ osiggnie-
te poprzez wykupienie odpowiedniej
ilosci tzw. kredytow weglowych przy
czym nie ma standardu, ktory okreslat-
by jaka cze$¢ emisji moze podlegac of-
fsetowi.

- Organizacje pozarzadowe

Sa to wszystkie podmioty, ktore nie sag
jednostkami albo organami administra-
cji publicznej oraz ktérych dziatalnosc¢
nie jest nastawiona na osigganie zysku.
Skupiajg sie na realizowaniu wybranego
interesu spotecznego.

- Raport zintegrowany lub sprawoz-
danie zintegrowane (ang. integra-
ted report)

Sprawozdanie zintegrowane powinno
by¢ zwieztym komunikatem prezen-
tujgcym to, w jaki sposob strategia
organizacji, model zarzgdzania, wy-
niki dziatalnosci i perspektywy na przy-
sztoSC, ujete w kontekscie Srodowiska
zewnetrznego, prowadzg do tworzenia
wartosci w krotkim, srednim i dtugim
terminie.

+ Respect Index

Jest to pierwszy w Europie Srodkowe;
indeks odpowiedzialnych spotecznie
spotek Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie. Obejmuje on polskie i
zagraniczne spotki z Gtéwnego Rynku
GPW, ktore dziatajg zgodnie ze stan-
dardami zarzgdzania w zakresie tadu
korporacyjnego i informacyjnego oraz
relacji z inwestorami. Uwzglednia on
takze aspekty ekologiczne, spoteczne i
pracownicze.




- Taksonomia UE (ang. Taxonomy-
Regulation)

Rozporzgdzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18
czerwca 2020 r. w sprawie ustanowie-
nia ram utatwiajgcych zréwnowazone
inwestycje 2020/852 (,Rozporzadzenie
ws. Taksonomii”), ktére weszto w zycie
12 lipca 2020 r. i zaczeto obowigzywac
od 1 stycznia 2022 r. jest narzedziem,
majgcym utatwiC¢ przedsiebiorstwom |
inwestorom podejmowanie decyzji inwe-
stycyjnych w kierunku bardziej zréwno-
wazonych dziatann gospodarczych. Me-
chanizm ma zapewnic¢ jednolite kryteria
okreslania, czy dziatalnos¢ gospodarcza
jest ,zréwnowazona srodowiskowo”.

+ Upcycling

Forma przetwarzania wtérnego, w wy-
niku ktérej powstajg produkty o warto-
Sci wyzszej niz te, z ktérych zostaty one
stworzone.

- Wolontariat pracowniczy (ang.
integrated report)

To dziatanie, ktére polega gtownie
na podejmowaniu i wspieraniu przez
przedsiebiorce dziatalnosci charyta-
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tywnej na rzecz réznych osoéb, inicja-
tyw spotecznych, organizacji pozarza-
dowych. Pomaga wspiera¢ koncepcje
spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
Su, poprzez angazowanie pracowni-
kow w dziatania charytatywne, spo-
tecznie zaangazowane i wspierajgce
Srodowisko naturalne.

Zaangazowanie spoteczne

Swiadomy udziat firmy w zyciu spo-
tecznym na rzecz rozwigzywania
okreslonych problemow spotecznych.
Zaangazowanie spoteczne przedsie-
biorstwa czesto wyraza sie w dziatania
dobroczynnych, edukacji dzieci i do-
rostych, wspotpracy z uczelniami, czy
organizacjami pozarzagdowymi.

+ Zrédwnowazony rozwoj

Zrownowazony rozwoj to solidarnosc
miedzypokoleniowa polegajgca na
znajdowaniu takich rozwigzan gwaran-
tujgcych dalszy wzrost, ktére pozwa-
laja na aktywne wtgczenie w procesy
rozwojowe wszystkich grup spotecz-
nych, dajac im jednoczesnie mozli-
woSC czerpania korzysci ze wzrostu
gospodarczego, poprzez realizacje
SDG (Sustainable Development Goals)
— Celow Zrownowazonego Rozwoju.
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" Wi0R RAPORTU-
POZAFINANSOWEGO




Raport ESG (Environmental, Social, and Gover-
nance) pozwala przedstawi¢ informacje o dziatal-
nosci firmy w zakresie sSrodowiska, spoteczenstwa
i zarzadzania.

Ponizej znajduje sie przyktad wzoru raportu pozafi-
nansowego ESG:

—h

. Wstep

Wizja i misja firmy
Zaangazowanie w zrobwnowazony rozwaj

N

. Profil firmy

e QOpis dziatalnosci  firmy  (historia,  struktura,
kluczowe informacije, strategia firmy/cele biznesowe)

e Grupa docelowa i rynki, na ktérych dziatamy

e |nteresariusze firmy (w tym kluczowe partnerstwa
np. przynaleznos¢ do zwigzku/stowarzyszenia/kla-
stra/izby)

w

. Czynniki ESG

.1. Srodowiskowe

w

Wstep (co firma robi w zakresie ochrony srodowiska)
Emisja CO2 i inne emisje szkodliwych substancji
Zuzycie energii elektryczne;

Zuzycie wody

Zarzgdzanie odpadami

3.2. Spoteczne

e Wstep (co firma robi w zakresie aktywnos$ci spo-
tecznych)

Relacje z pracownikami

Bezpieczenstwo i zdrowie w miejscu pracy
Szkolenia i benefity dla pracownikéw

Dzielenie sie informacjami i transparentnosc¢
Wspieranie spotecznosci lokalnych
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3.3. Lad korporacyjny (zarzagdzanie firma)

e Zasady zarzagdzania korporacyjnego (struk-
tura zarzadzania w firmie, sktad zarzgdu/
rad nadzorczych, zasady wyboru organu
zarzagdzajgcego)

e Polityka etyczna i antykorupcyjna (kodeks
etyki, polityka antykorupcyjna, komunikowa-
nie kwestii krytycznych)

e System zarzadzania ryzykiem (identyfikacja
ryzyk, zarzadzanie ryzykiem)

4. Cele zrownowazonego rozwoju (Sustaina-
ble Development Goals - SDGs)

e (Cele zrownowazonego rozwoju, ktoérych fir-
ma sie podejmuje
Inicjatywy i projekty wspierajgce te cele

5. Wyniki i osiggniecia

Srodowiskowe wyniki i cele
Spoteczne wyniki i cele
Zarzadzanie i wskazniki finansowe

6. Plany na przyszitos¢

Cele i inicjatywy na kolejne lata
Prognozy i strategie zwigzane z ESG

7. Wnioski

Podsumowanie osiggniec i postepow
Zaangazowanie firmy w ESG
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AUTORZY:

Aleksandra Marcinkowska (EDUS),
Julia Marcinkowska (EDUS),
Urszula Jézwiak (FXBW),

Damian Kuras (FXBW),

Kamil Ciepienko (FXBW).
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FUNDACJA
IM. XBW IGNACEGO KRASICKIEGO

Fundacja im. XBW Ignacego Krasic-
kiego (FXBW) to organizacja poza-
rzadowa, ktéra powstala w 2018 roku.
Wsréd jej celow dzialania jest wspo-
maganie rozwoju gospodarczego Pol-
ski oraz promocja dobrych praktyk w
zakresie CSR i ESG. W ramach FXBW
powolany zostal dedykowany zespot
doradczo-analityczny: Instytut ESG.

DIALOG ¢

of Transformatlon*

EDU SMART Training Centre Limi-
ted (EDUS) jest organizacjq dzialajaca
w obszarze ksztalcenia zawodowego,
ktora wspolpracuje ze $rodowiskiem
pracodawcéw. Prowadzi wielostronng
dzialalno$¢ edukacyjng, doradcza, biz-
nesow3q i szkoleniowa w zakresie ESG.
To takze do$wiadczony realizator pro-
jektow Erasmus+.



